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Hipokrates Mazowsza 2019,
Najlepsi medycy nagrodzen
Dodczas uroczystej gali

W plebiscycie zorganizowanym przez Grupe Polska Press nagrodzono najlepszych medykow w waoje-
wodztwie mazowieckim. Uroczyste wreczenie nagrod odbylo sie w srode, 28 sierpnia podczas gali

w Teatrze Capitol.

Sandra Gozdur
warszawa@naszemiasto.pl

O tym, ze zdrowie jest dla
kazdego z nas najwazniejsze,
nikomu nie trzeba przypomi-
nac. Jesli zachorujemy, za-
lezy nam, zeby jak najszyb-
ciej znalez¢ lekarza, ktory po-
stawi wtaSciwa diagnoze. Py-
tamy znajomych, rodzine

o medyka godnego zaufania,
z doSwiadczeniem i dobrym
podejsciem do pacjenta.
Zwracamy jednak uwage nie
tylko nalekarza, ale rowniez
na miejsce, w ktorym przyj-
muje.

Plebiscyt ,,Hipokrates
Mazowsza 2019” Zorganizo-
wany wspdlnie przez redak-
cje ,,Polski Metropolii War-
szawskiej” i serwisu

Naszemiasto.pl to uhonoro-
wanie ciezkiej pracy medy-
kéw, ktorzy nieustannie
dbajg o nasze zdrowie, a cza-
semi zycie. Lekarze, pieleg-
niarze czy ratownicy me-
dyczni musza niekiedy zre-
zygnowac ze Swiat spedzo-
nych wrodzinnym gronie,
zeby peic stuzbe i pomagac
ludziom.

Honorowy patronat
nad plebiscytem objeli: Adam
Struzik, Marszatek Woje-
wodztwa Mazowieckiego,
Okregowa Izba Pielegniarek
i Potoznych w Warszawie
oraz Kolegium Lekarzy Ro-
dzinnych w Warszawie.

- Szpital to nie tylko
mury i sprzet, to przede
wszystkim ludzie. To od ich
zaangazowania, wiedzy, do-

Swiadczenia i wrazliwosci
zalezy sukces placowki. Re-
gularnie od lat inwestujemy
w modernizacje naszych
szpitali. Staramy sie, by nie
tylko spelniaty podstawowe
normy, ale by byty wyposa-
zone w najlepszej jakoSci
specjalistyczny sprzet -
mowi Adam Struzik. - Chodzi
o to, by utatwié lekarzom
przeprowadzanie diagnozy
ileczenie, by pomoécim zad-
bac o jakos¢ pracy,
a przy okazji, by zwiekszy¢
komfort tej pracy, bo to row-
niez niezwykle wazne.
Wszystkiemu powinien
przySwiecac jeden cel: troska
o pacjenta.

Uroczyste wreczenie na-
grod dla zwyciezcow w plebi-
scycie ,,Hipokrates Mazow-

sza 2019 odbyta sie w Srode
28 sierpnia 2019 roku w Tea-
trze Capitol. Miejsce wyda-
rzenia nie byto przypadkowe.
Specjalnie dla wszystkich
laureatow wystawiona zo-
stata sztuka teatralna - ,,Wy-
krywacz ktamstw?™.

Podczas gali wreczone
zostaty dyplomy dla zwyciez-
cow glosowan w powiatach,
w kategoriach: Lekarz Ro-
dzinny, Pediatra, Stomatolog,
Pielegniarka, Potozna oraz
Gabinet/Przychodnia. Na-
stepnie nagrodzeni zostali
laureaci wojewddzcy. To oni
otrzymali gtéwne laury.

W plebiscycie byto tacz-
nie siedemnascie kategorii,

z czego jedenascie prowadzo-
nych byto wylacznie
na szczeblu wojewodzkim.
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Laureaci otrzymali pamiatkowe statuetki
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Laureaci kategorii Pieleniarka
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Finatowa gala, podczas
ktérej zwyciezcy odebrali
nagrody, odbyta sie

w Teatrze Capitol
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Dariusz Dybowski i Rafat Gorski - najlepsi chirurdzy w wojewddztwie mazowieckim
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Hanna Bloch, Agnieszka
Pilaszek i Danuta Jeziorska
- laureatki w kategorii
Potozna Roku
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Laureatki plebiscytu Hipokrates Mazowsza w kategorii Lekarz Rodzinny Roku Zwycieska trojka w kategorii Ginekolog Roku
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pi miejscejestwyniki n I i

Wszystko, co robimy, robim

Centrum Medyczne naRey-
monta, Radzymin, I miejsce
w kategorii Przychodnia Roku.

- Ten sukces jest wynikiem
pracy catego zespotu. Uwa-
Zam, Ze WSZYSCy Pracownicy,
tj. lekarze, pielegniarki, po-
tozne i pracownicy admini-
stracyjni sie do tego przyczy-
nili - tak o wynikach plebiscytu
Hipokratesiwygranej w kate-
gorii Przychodnia / Gabinet
Roku méwi Elzbieta Gtowka,
szefowa Centrum Medycz-
negonaReymonta
w Radzyminie.

Podczas glosowania przy-
chodnia uzyskata 3138 gtosow.

Dobro pagentow

JesteSmy placowka medyczna,
dla ktorej zdrowie pacjenta sta-
nowinajwyzsze dobro. Staran-
nie dobrany personel taczy
wspolny cel - Swiadczenie
ushug przy wykorzystaniu naj-
lepszych dostepnych standar-
déw. Doceniamy zaufanie, ja-
kim obdarzaja nas Pacjenci, po-
wierzajac nam swoje zdrowie,
dlatego kazdy znich jest dla
nas najwazniejszy - czytamy

nastronie internetowej
radzyminskiej placowki.

- Nasz zespOt jest wysoce
wykwalifikowany. Staramy sie
w najlepszy sposob zadbaé
onaszych pacjentéow, dbamy
ojaknajlepszy dostep dona-
szych ustug. Prowadzimy za-
pisy nakonkretng godzine,

Na co pacjenci zwracajg szcze-
g6Ing uwage. Szanujemy czas
naszych pacjentéw - podkresla
doktor Elzbieta Gtowka.

Przychodnia Swiadczy
ustugi zar6wno w oparciu
okontrakt z Narodowym Fun-
duszem Zdrowia, jak i odptat-
nie. - Oferta przychodni jest
dosc szeroka. Prowadzimy
POZ, specjalistyke, Zespot Le-
czenia Srodowiskowego oraz
programy profilaktyczne.
Mamy wspolny cel - wszystko,
corobimy, jest zmyslg o pacjen-
cie. Wramach NFZ-u pacjenci
mogga skorzysta¢ z Podstawo-
wej Opieki Medycznej, poradni
reumatologicznej, opieki psy-
chiatrycznej, szczepieni profi-
laktyki.
Zakres ustug odptatnych
obejmuje podstawowa i specja-
listyczna opieke ginekolo-

Centrum Medyczne na Reymonta znajduje sie w Radzyminie przy ul. Reymonta 12
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dla pacjentow

giczna, konsultacje lekarzy spe-
cjalistow (dermatolog, endo-
krynolog, pediatra, reumato-
log, ginekolog, dietetyk, orto-
peda, psychiatra, lekarz medy-
cyny pracy). NaReymonta
dziata réwniez poradnia zdro-
wego stylu zycia, mozna sko-
rzystac z fachowej pomocy psy-
chologicznej czy wykonacba-
dania usg (ginekologiczne,
jamy brzusznej z przestrzenia
zaotrzewnowa, piersi, tar-
czycy, weztdéw chtonnych,
przeplywy tetnic szyjnych,
aorty brzuszneji stawow bio-
drowych (dzieci)). Na miejscu
mozna wykonacbadania labo-
ratoryjne, cytologie, ekg, echo
serca czy spirometrie.

Aby korzystanie z ustug
Swiadczonych przez Centrum
Medyczne na Reymonta byto
dla pacjentéw jak najbardziej
przyjazneiwygodne, pla-
cowka wprowadza nowo-
czesne rozwigzania technolo-
giczne. - Przez caty czas rozwi-
jamy informatyzacje, jako pier-
wsi nanaszym terenie wpro-
wadziliSmy e-recepty i e-zwol-
nienia - zdumga dodaje El-
Zbieta Gtowka.

Centrum Medyczne Goldenmed znajduje sie przy ul. Odkrytej4
Dobrze dobrany zespotiwysokie)
Jakosdi sprzet to skiadowe sukeesu

CentrumMedyczne
Goldenmed, ll miejsce w kate-
gorii Przychodnia Roku.

Jakajest specyfikaCentrum
Medycznego Goldenmed?
Centrum Medyczne
Goldenmed to placowka wypo-
SazZonawnowoczesny sprzet,
oferujaca szeroki zakres ustug
medycznych dla dzieciidoro-
stych, Swiadczaca prywatng
specjalistyczng opieke me-
dyczna oraz podstawowa opieke
zdrowotng wramach NFZ.

Copacjencidoceniajawwaszej
przychodni?

Odpowiednio dobrang ka-
drelekarska - lekarze przyjmu-
jacy w Centrum Medycznym
Goldenmed to cenieni w swojej
dziedzinie specjaliSci m.in. z za-
kresu: alergologii, chirurgii, kar-
diologii, dermatologii, diabeto-
logii, ortopedii, okulistyki, neu-
rologii, ginekologii, endokryno-
logii, urologii, laryngologii oraz
innych dziedzin medycyny,
atakze pediatrzy i interniSci
przyjmujacy w ramach Naro-
dowego Funduszu Zdrowia.
Ponadto opieke medyczng dla
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Placowka éwiadczy ustugi
specjalistyczne oraz z zakresu
podstawowej opieki medycznej

najmtodszych - wydzielona zo-
stata strefa pediatryczna z gabi-
netami lekarskimi, gabinetem
zabiegowym oraz punktem
szczepien. Pociechy oczekujace
nawizyte moga korzystac zna-
szego kacika zabaw. Najmtodsi
pacjenci maja rowniez zapew-
niony dostep do komplekso-

wych badan laboratoryjnych
oraz diagnostycznych, takich
jak: EKG, Holter RRiEKG, USG,
RTG.

Przychodniet Kkonkretni
ludzie. Jak dobraé¢zespotdo-
PP

Zesp6t dobrych specjali-
stow nie moze by¢ zbiorem
przypadkowych oséb. Tworzac
zespOt, nalezy zwrocic uwage
naich umiejetnosci, posiadane
kompetencje, jakicechy charak-
teru. Nic nie powinno byé przy-
padkowe, poniewaz dobrze
wspotpracujacy zespot to zespot
idealnie dosiebie dobrany.

Czymapanipomyslynato,by
przychodniabylajeszczebar-
dziejprzyjaznapacjentom?

Pomystéw na rozwijanie
naszej placowki jest wiele, na-
tomiast biorgc pod uwage kom-
fort naszych pacjentéw, sku-
piamy sie glownie na rozwoju
nowych technologii, optymali-
zacji czasu obshugi pacjenta
idostepnosci do specjalistow,
atakze poszerzaniu zakresu
oferowanych ustug medycz-
nych.

Pf?zychodniaMiejskanézq”owieznqiduiesigprzyul.MC. Sklodowskiej5/7
/yczliwe iempatyczne podejscie
do pacjentow to podstawa

SPZ0ZPrzychodniaMiejska
wJozefowie, llimiejscewkatego-
riiPrzychodniaRoku

Miejskiejw Jozefowie?

SPZOZ Przychodnia Miej-
skaw Jozefowiejestjednostka
publiczna, finansowang z NFZ.
Realizuje Swiadczeniame-
dyczne w zakresie POZ dlaok. 13
tysiecy pacjentow oraz dlaok. 14
tysiecy pacjentow rocznie w7
poradniach specjalistycznych,
takich jak: kardiologia, okuli-
styka, urologia, ginekologia, la-
ryngologia, dermatologia, reu-
matologia oraz stomatologia dla
dorostych, dzieciimtodziezy.
SPZ0Z oprocz Swiadczen me-
dycznych w przychodni prowa-
dziustugi POZ dla dzieciimto-
dziezy oraz stomatologie dla po-
nad 2 tysiecy uczniow w gabine-
tach szkolnych w3 szkotach
podstawowych.

Nacopacjenciszczegolniezwra-
cajauwage?

Pacjent przede wszystkim
chce mie¢ dostep do Swiadczen
medycznych z krotkim czasem
oczekiwania, profesjonalny per-

sonellekarski, pielegniarski czy
administracyjny. Dla pacjenta
wazne jest wlaSciwe podejscie
doniego, empatyczne zrozu-
mienie jego probleméw, potrak-
towanie go indywidualnie. Jesli
pacjent powejsciudo przy-
chodni spotka sie z zyczliwymi
ludZzmi, ktérzy okaza mu zainte-
resowanie, tojest to potowa
sukcesu, aby poczut sie, ze trafit
w miejsce, gdzie nie zostanie
bez pomocy. Mysle, ze pozy-
tywny obustronny kontakt
przeklada sie nazadowolenie
pacjentaimatowplywnaja-
kos¢ Swiadczonych ustug me-
dycznych.

Przychodnie tworzakonkretni
brychspedjalistow?

Ludzie sg najwazniejsi. Jed-
nakkazdy znasjestindywidu-
alny nie tylko ze wzgledu
nawlasng osobowosé, ale tez co
sobg reprezentujeijakajestjego
che¢zaangazowaniawto, co
robi. Aby stworzy¢ dobry zespot
specjalistow wkazdej dziedzi-
nie, konieczne jest ustalenie
wspOlnych zasad z uwzglednie-
niem tej indywidualnosci. Po-
nadto braki niektorych specjali-
stow, lekarzy powoduja, ze do-
branie dobrego zespotu jest bar-
dzotrudne.

PRZYCHODNIA MIEJSKA

Z ustug Przychodni Miejskiej w J6zefowie co roku korzysta

kilkanascie tysiecy mieszkancow
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Polozna Roku traktuje swoje pacjentkitak, jak sama chcialaby by ¢ traktowana

Ciesze sie, ze moge byc¢ wsparciem

HannaBloch, Przychodnia
iSzpital Gin Medicus,
Wyszkéw, atakze SPZOZ
Wyszkow, | miejsce w kategorii
PotoznaRoku.

Zajela pani pierwsze miejsce
wkategorii Potozna Roku. Gra-
tuluje. Czymbyldlapani
udzialwnaszym plebiscycie?

Bytam zaskoczona, Ze pa-
cjentki mnie zgtosity. Odczu-
wam wielkg satysfakcje, ze
pacjentki na mnie glosowaty,
Ze tyle pan postrzega mnie
jako osobe, ktorej mozna zau-
fa¢, na ktérej mozna polegac.
Ciesze sie, ze pacjentki odbie-
raja mnie jako osobe, ktora
byta dlanich wsparciem.

Jak pani mysli, skad taki wy-
nik? Zaglosowalo na pania po-
nad 2200 oséb.

Traktowatam zawsze pa-
cjentki tak, jak sama chciata-
bym by¢ traktowana. To
chyba przyniosto taki efekt.
Staram sie by¢ pomocnaiem-
patyczna. Zawsze chciatam
by¢ dla pacjentek w tych trud-
nych chwilach ogromnym
wsparciem, zeby rodzaca mi

zaufataizauwazyta to, ze jest
osoba, ktora jg wspierairozu-
mie.

Jaktosiestalo, ze zostala pani
poloing?

Mysle, ze to, ze pochodze
zwielodzietnej rodziny, miato
ogromny wptyw nato, Ze zo-
statam potozng. W domu nau-
czono mnie, Zeby pomagac in-
nym. A w tej pracy moge toro-
bic.

Naile wyobrazenia o zawodzie
poloznejréznily sie odrealnej
pracy?

Nie sgdzitam, Ze praca
potoznejjest tak bardzo od-
powiedzialnaitak wazna, i ze
tyle stresu mozna w zyciu
mie¢, bedac potozna. Odpo-
wiada sie za dwa zycia. Teraz
duzo pracuje jako potozna
Srodowiskowa i widze
ogromna potrzebe bycia bli-
sko mam. Szczegodlnie tych,
ktore rodza po raz pierwszy.
One potrzebuja ogromnego
cieptaiwsparcia. Pieknie so-
bie radza, ale trzeba przy nich
by¢ipodpowiedzieé, co majg
robic.

SIS

W zawodzie potoznej Hanna Bloch prac-ujejui od 30 lat.

Codziennie stara sie by¢ empatyczna, zyczliwa i pomocna

Jaksiebudujeintymnawiez
miedzy polozna apacjentka?
W naszych stowach musi
by¢ duzo ciepta, pochwaty,
wsparcia. Zamiast krytykowa-
nia pochwaty: ,,Dobrze sobie
radzisz, wytrzymajjeszcze

troche, daszrade”. Trzeba by¢
blisko pacjentkiijg wspierac.
Wazne s3 ciepte stowairo-
zmowa z pacjentka na temat
jej oczekiwan. Czesto kobiety
sa przed porodem przerazone,
borodzac pierwszy raz, nie

FOT. ARCHIWUM

wiedza, czego sie spodziewac.
Tu duzarola potoznej, aby
madrze towarzyszyc.

Czymdlapanijest wlasnie to
towarzyszenie rodzacym?
Teraz, po ponad 33 latach
pracy, czestorodzace traktuje
jak wtasne dzieci. Wyobrazam
sobie, ze moja corka mogtaby
by¢ na tym miejscu albo ja
w mtodosci. Ogromne znacze-
nie ma to, by rozumie¢ mtode
kobiety.

Przez30 lat obserwowala pani
rézne zmiany zachodzace
w poloznictwie. Cosie zmie-
nito wwykonywaniu zawodu?
ZaczeliSmy wracac¢ do na-
tury. Pacjentka nie ma tylko
lezec. Kiedys rodzaca nie mo-
gla sie ruszag, chodzi¢, wsta-
wag, a teraz pacjentka moze
wybierac¢ dogodna dla siebie
pozycje. Moze wybrac to, co
dla niej jest lepsze.

Codaje panisatysfakcjeira-
dos¢ w codziennej pracy?
Zadowolonaiusmiech-
nieta mama. Lubie patrze¢
na szczesliwe kobiety, ktére

05

cieszg sie tym, ze urodzity
zdrowe dziecko. Mam teraz
sporo pacjentek ze Srodowi-
ska [wizyty patronazowe -
przyp. red.], ktérym towarzy-
sze przez szesc tygodni. Widze
zadowolone mamy, ktore
opiekuja sie swoimi dzie¢mi.
To jest najwieksza satysfakcja.
Cierpie razem z mamami, kt6-
rym jakie$ niepowodzenia sie
przytrafiajg na sali porodowe;j.

Cojest najtrudniejsze w pani
pracy?

Najtrudniejsze jest, gdy
mama przychodzi i dowiaduje
sie, ze jej dziecko nie zyje. Nie
ma gorszej rzeczy. Tojest tra-
gedia dla catejrodziny.

Czy gdybyjeszczerazmiala
pani wybierac zawod, ponow-
nie zostalaby pani potoznga?

Tak. Pomimo ciezkiej
pracy, nieprzespanych nocy,
trudnosci nie chciatabym
zmieniac¢ zawodu. Zawsze
mowitam, Ze tojest to, co
chciatabym robi¢ w zyciu.
Gdybym nie lubita swojej
pracy, to nie databym rady
tyle pracowac.

Ostateczny wynik glosowania byl dla pani Agnieszki zaskoczeniem
Ogromne doswiadczenie
pOMaga W codziennej pracy

AgnieszkaPilaszek, Centrum
MedyczneZelazna, limiejsce
wkategoriiPoloznaRoku.

Czymbyldlapaniudziatwna-
szymplebiscycie?

Do plebiscytu zglosita
mnie pacjentka. Wynik poka-
Zuje, ze poparcie pacjentek byto
spore. To dlamnie duze zasko-
czenie.

wod, zostalaby panipoloing?

Tak. Mam ogromna saty-
sfakcje z pracy. Efekty koncowe
sa piekne.

Jaktosiestalo, zezostalapani
na?

Pochodze zrodziny wielo-
dzietnej. Wmoich czasachnie
mowitosie wieleiotwarcie o po-
rodachiseksualnosci czlowieka.
Kobiety wmojejrodzinie spoty-
katy siewkuchniitakmiedzy
sobgrozmawialy. Jajako10-letnia
dziewczynka podstuchiwatam
ichrozmowy; ijak ustyszatam, ze
ciotka zostata ,,cesarzowg”, topo-
stanowilam towyjasni¢,botez
chciatamby¢ cesarzowa (Smiech)
jak ciotka Mariola.

0. ! 4
Potozna zostata, by by¢
~cesarzowy"” jak ciocia Mariola
- opowiada z humorem

Czy wyobrazenia o tym zawo-
dzieréznily sie odrealnej
pracy, ktéra zaczelapani
poszkole?

Jak zobaczytam w stu-
dium swoj pierwszy pordd, to
omato nie zemdlatam. Zapyta-
tam kolezanke, czy tak wy-
glada nowy odcinek ,,Gwiezd-
nych wojen”. Ona powiedziata:
,nie wiem, nie znam, ale coS tu

Vaderem pachnie, chyba mu-
simy wyjsS¢”. To pobudzito
moja ciekawos¢, nie znieche-
cito, tylko motywowato.

Mapaniogromne doswiadcze-
nie, 30latwzawodzie. Codaje
pani najwiecejsatysfakcji?
Uwielbiam wiaczac tatu-
siobw w czasie porodu. Lubie
obserwowac reakcje panéw.
Prosze oich aktywng pomoc
w porodzie. Niekt6rzy sg prze-
razeni, ale zaden nie zemdlat.
Zdarzyl mi sie jeden pan, ktory
wykonywat wszystkie polece-

> niajakby medycyne skoriczyt.

Okazato sie, ze wrocit z misji
w Afganistanieijak sam po-
wiedziat: ,,Rozkazy wykonuje
natychmiastowo”.

Sytuacjaporodutojednakin-
tymnasprawa. Jak siebuduje
relacje pomiedzyrodzacaapo-
lozng?

Jasie przedstawiam, mo-
wie, Ze jestem po to, by po-
moc. Na poczatku, gdy zaczy-
natam prace wiele lat temu,
byto mi trudniej. Ta wiec pow-
staje przez rozmowe, do-
Swiadczenie.

Bez mojej pracy, ktorg kocham,
nie bytabym spetniong kobieta

Danuta Jeziorska, lll miejsce
w kategorii Potozna Roku,
SPZ0Z Mtawa

Czym byl dla Pani udziat
wnaszym plebiscycie?

Podziekowaniem od Pa-
cjentek za pomoc i wsparcie
w tak trudnym czasie, jakim
jest porod.

Jak tosie stalo, ze wybrata
Pani zawdd poloznej?

Od najmtodszych lat ba-
wilam sie w szpital, robigc
zastrzyki lalkom, miSkom
strzykawka z plasteliny, gdy
moje kolezanki wolaty bawi¢
sie np. w szkote, robigc
dzienniki i bawigc sie w pa-
nie nauczycielki.

Czy wyobrazenia o zawodzie
poloznejréznia sie od realnej
pracy?

OczywiScie, Ze sie 16z-
nig, natomiast zbyt dtugo by
o tym mowic.

Codaje Pani satysfakcjew
pracy?

Sama praca- majac pa-
cjentke na sali porodowej,

FOT. ARCHIWUM

Laureatka Ill miejsca ma
nadzieje, ze zawdd potoznej
bedzie w przysztosci bardziej
doceniany

dla mnie to ogromna saty-
sfakcja. Nadzieje, jaka pokta-
daja pacjentki w mojej po-
mocy i sam fakt, iz rodzi sie
nowe zycie, w ktérym czyn-
nie uczestnicze. Moge dodac,
iz pracuje w zawodzie 36 lat
ikocham ten zawod w dal-
szym ciagu catym sercem.

Cojest najtrudniejsze
w pracy?

Najtrudniejszym dla
mnie przezyciem jest brak
tetna ptodu.

CzymdlaPanijest towarzysze-
nie kobietom podczas porodu?
Dopelnieniem mojego
zycia - z pewnoscig bez mojej
pracy nie bytabym spetniong
iszczesliwg kobieta.

Ma Pani ogromne doswiad-
czenie - czy wybierajacjesz-
czerazzawéd, ponownie by
Pani wybralabycie potozna?

Z pewnoscig tak - ko-
cham swoj zawdd ogromnie,
natomiast mam nadzieje, ze
w przysztosci zawod ten be-
dzie bardziej doceniany i sza-
nowany.
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w Lie pielegniarkiwasnajest iqi sveslinosé

Czuje sie doceniona i spetniona w pracy

AgnieszkaDlugoszewska,
Specjalistyczny Szpital Woje-
waodzki w Ciechanowie, | miej-
sce w kategorii Pielegniarka
Roku.

Czymbyldlapaniudzialwple-
biscycie Hipokrates?
Ucieszytam sie, gdy bytam
na urlopieioddziatowa za-
dzwonita do mnie, by mnie po-
informowac o tym, Ze zosta-
fam wytypowana przez pa-
cjenta. Poczytatam w sieci
oplebiscycieitym wieksza
byta moja radosc. Udziat w ple-
biscycie byt dla mnie takim do-
cenieniem tego, corobie dla pa-
cjentéw. Jestem otwartanain-
nych ludziilubie im pomagac.
Moja corka nawet kiedys po-

neli na wysokos$ci zadania. Nie
spodziewatam sie takiego wy-
niku. Nie §ledzitam finatu glo-
sowania. O wyniku dowiedzia-
tam sie od corki, ktéra do mnie
zadzwonita i powiedziata
,»Mamo, jestes pierwsza!”. Bar-
dzo sie wzruszytami cieszytam
sie bardzo. Czuje sie doceniona
polatach pracy.

Pracuje pani wzawodzie ponad
301at. Skad taki wybor drogi zy-
P—

Kiedy konczytam szkote
podstawowa, to wiedziatam,
ze chce by¢ pielegniarka. Moje
kolezanki szty do licedw ogdl-
noksztatcacych, aja wybratam
liccum medyczne. Wszyscy mi
mowili, Ze jest ono bardzo ciez-

Agnieszka Dtugoszewska jest zadowolona z tego, ze
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shuzalczy. Pielegniarka wyko-
nywata tylko zlecenia lekarskie,
nie mogta nic zrobi¢ samodziel-
nie. Teraz jest inaczej. To samo-
dzielny zawod. Mozemy wiele,
jesteSmy wyksztatcone, do-
Swiadczone, posiadamy kwali-
fikacje, mamy wiele mozli-
wosci uczestniczyc¢ nie tylko

w opiece nad pacjentem, ale
takze w procesie leczenia. Two-
rzymy zespot zlekarzami, reha-
bilitantami, psychologami. To
niezwykle wazne. W ostatnich
latach niezwykle wzrostaranga
naszego zawodu.

0d czego zalezy dobry kontakt
pomiedzy pielegniarkaapa-
cjentem?

Nieoceniong wartoscig
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Najtrudniejszy jest stres
zwigzany z deficytem perso-
nelu medycznego. Mata ilos¢
pielegniarek nie pozwala
nanalezyte przestrzeganie
wszystkich procedur.

Z czego czerpie pani satysfak-
cje w zyciu zawodowym?
Przez calg swoja kariere
zawodowaq starata sie podno-
si¢ kwalifikacje, doksztatcac.
Ciesze sie, gdy przychodza
do mnie pacjenci w potrzebie,
ajamoge im pomoc. Mam
przy tym wrazenie, Ze dobro,
ktore czynie dlainnych,
do mnie wraca. Mam szcze-
§liwg i zdrowg rodzine. Sta-
ram sie dawac ludziom, kt6-
rych spotykam, przynajmniej

wiedziata, ze na drzwiach na- kie.Jednakjachcialampoma-  w ostatnich latach znacznie wzrosta ranga zawodu pielegniarki ~ wkontaktach z pacjentamijest  odrobine szczeScia.

szego mieszkania powinna sie gacludziom i widziatam siebie empatia. Ona powinna towa-

znaleZ¢ tabliczka - poradnia w tym zawodzie. To byt dobry rzyszyC pielegniarce zawsze. Jak pani lubi spedza¢ wolny

chirurgicznaalbolepiejogblna,  wybor. Uwazam, Ze jestem do- Polatach pojawia sieru- fam 30 lat temu. Moze juz nie Mysle, Ze to pielegniarka jest czas?

boludzie przychodzgdonasze  bra pielegniarka. Mam tynaiwypalenie zawodowe. taka silng, ale nadal stuze co- najblizej pacjentaito onadba Wolne chwile lubie spe-

wszystkim. ogromna satysfakcjeztego,co ~ Musze powiedziec, ze trzeba dziennie pacjentom. ozaspokajanie podstawowych  dzac zrodzingi przyjaciotmi.

robie. duzej odwagi, wytrwatoSci potrzeb. Wazne, by traktowac Nie lubie by¢ sama. Mam

ZajelapaniImiejsce wswojej itroskliwosci, opiekunczosci, Wochroniezdrowiapracujejuz  pacjentajak cztowieka, anie wnuki, ktorymi sie chetnie

kategorii.Skad, panizdaniem,  Nailerealnapraca,zktérg Zeby wytrwac w tym zawo- paniwielelat. Cozmienilosie kolejny przypadek. opiekuje. RadoS¢ dajg mi mate

taki wynik? zmierzylasie paniposzkole dzie. Udatomisieunikng¢wy-  przeztelata? podroze po Polsce. Lubie tez
Moi pacjenci, mojaro- medycznej, roznilasieodwyo-  palenia zawodowegoinadal je- Kiedys zawod pielegniarki ~ Cojestnajtrudniejsze wpani posiedziec¢ na tarasie

dzinaiznajominaprawdesta-  brazefnotymzawodzie? stem tg pielegniarka, ktoragby-  postrzegany bytjako zawod codziennejpracy? z ksiazka.

Ogromne wsparcie pacjentow jest dla pani Zofii motywacjq do pracy Pracawmocno sfeminizowanym srodowisku to wyzwanie

Najtrudniejsze jest patrzenie
na cierpienie pacientow

ZofiaMarciniak, SPZ0Z
w Plonisku, llmiejsce
w kategorii Pielegniarka Roku.

Czymdlapanibyludziat
whnaszymplebiscycie?

Udziat w panstwa plebi-
scycie byt dlamnie bardzo
duzym wyréznieniem. Dzieki
niemu poczutam, Ze praca,
ktorg wykonuje, jest zauwa-
zalna przezinnychipoczutam
sie doceniona. Olbrzymie
wsparcie, jakie otrzymatam
od ludzi, ktérzy oddali na mnie
swoj glos, pozwolito mi uwie-
rzyC w siebie i zmotywowato
mnie dojeszcze wiekszego rea-
lizowania sie w swojej pracy.

wej?

Wybor mojej drogi zawo-
dowej byt dla mnie bardzo pro-
sty. Zawsze bardzo chciatam
pomagac innym ludziom, nie
moglam patrze¢ nato, jak cier-
pia, izawszelka cene chciatam
ulzy¢im wich cierpieniu.
Nigdy nie miatam problemoéw
z widokiem krwi, uwielbiatam
robic opatrunki juz we wczes-
nych latach mtodoscii chcia-

Pani Zofia od zawsze chciata
pomagac innym ludziom.
W pracy moze to robi¢

fam torealizowa¢ w dorostym
Zyciu.

Cojestnajtrudniejsze
wcodziennejpracy?
Zdecydowanie najtrud-
niejsze w codziennej pracy jest
patrzenie na cierpienie innych
inaszabezsilnosc, kiedy

wiemy, Ze nie mozemy juz nic
wiecej zrobi¢, ze wszystko,
comoglySmy, zostato juz zro-
bione. Do $mierci pacjenta
nigdy nie jesteSmy w stanie sie
przyzwyczaié, zawsze jest to
dlanasbardzo ciezkie przezy-
cie, kiedy po wielu godzinach
walki ojego zycie nie mozna go
uratowac. Wracamy wtedy

do swoich spraw, majac w gto-
wie jeden obraz,inanaszych
twarzach maluje sie smutek.

jestdoceniania?
Niestety, bardzo czesto

=% naszapracajest niedoceniania.

Nie chodzi tutaj nawet o nieod-
powiednie wynagrodzenie
zatrudi prace, jaka podejmu-
jemy, ale rowniez o stosunek
pacjentéw do naszego zawodu.
Coraz czesciej zdarzaja sie pa-
cjenci, ktorzy traktujg nas bar-
dzonieodpowiednioikryty-
kujg naszg prace. Dalej wsrod
spoteczenstwa krolujg stereo-
typy pielegniarek pijacych
kawe, a tak naprawde wiek-
szoS¢ wydajacych takie osady
nie zdaje sobie sprawy, jak taka
pracawyglada.

Satysfakcje w pracy daja
codzienne, mate zwyciestwa

MardnJachimiak, CentrumEste-
wodzkiSzpital Zakazny wWar-
szawie, llimiejscew kategoriiPie-
legniarzRoku.

Wybor nie byt oczywisty,
zawsze chciatem zostac muzy-
kiem. Niestety, Smierc bardzo
bliskiej dlamnie osoby, ktora
kilka godzin konata w przydroz-
nymrowie, sprawila, ze co§ we
mnie pekto. To diametralnie
zmienito wszystkie moje do-
tychczasowe plany.

Od samego poczatku mia-
tem ogromne szczeScie, trafiajac
na pasjonatow, ktorzy pchneli
mnie najpierw na Ratownictwo
Medyczne, pdZniej na Pieleg-
niarstwo. Byto ciezko, czestonie
spatem po2-3doby, biegajac
miedzy praktykamina SOR, za-
jeciami, wyktadami, a praca,
poczympadatemna12-16 go-
dzin, usypiatem chrapiacbez-
czelnie whibliotece alboucina-
tem sobie drzemki na przerwie
w sali wyktadowej. Dzis wiem,
Zebylotonajlepsze posuniecie,
jakie mogtem zrobic. Ratowni-

ctwo dato mibazowo ogrom
wiedzy i umiejetnosci, a pieleg-
niarstwo mozliwosci pracy do-
stownie wszedzie irozwoju

w dowolnym kierunku. Z Medy-
cyna Estetyczng zwigzal mnie
przypadek. Poszedtem znieczu-
la¢ przy zabiegach, a skonczy-
tem depilujgclaserowo, robigc
masaze ciSnieniowe, zabiegi
czyszczace skoreiliftingi.

Zyciowe doswiadczenia
zadecydowaty o wyborze
drogi zawodowej
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Pansieczujewtymgronie? Jak
pacjencireaguja?

W gronie pielegniarek czuje
sie bardzo dobrze. Mezczyzni
ikobiety r6znig sie od siebie
pod praktycznie kazdym wzgle-
dem, od zainteresowan przez
budowe relacji po sposob orga-
nizacji pracy. Sprawia to, ze wej-
Scie wkobiecy zespotwymaga
totalnej zmiany nawykow;, ale je-
Slisiejuzuda, toteroznice stajg
sie spoiwem budujacym dobry
zesp6t. Najwiekszym wyzywa-
niem byto dlamnie nauczenie
sietych wszystkich ,,babskich”
1zeczy, zeby miec 0 czymrozma-
wiac z kolezankami miedzy pa-
Cjentami, teraz dzieki estetyce
czujesiejuz pewniej.

Codajesatysfakcjewpracy?
Satysfakcje dajg drobne
zwyciestwa, chwila, wktorej pa-
cjent nie majgcy zadnych szans
wychodzi od nas z oddziatu
nawtasnych nogach, wyleczona
odlezyna czy rozpaczliwy ptacz
dziecka, ktére po pdtgodziny re-
animacji dzieki naszym dziata-
niom uciekto grabarzowi
spod topaty. Tojest co$, dlaczego
wartotorobic.
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Pawet Nieckula, Stomatolo-
gianaViNieckula Dental
Clinic, I miejsce w kategorii
Stomatolog Roku.

CzymbyldlaPanaudzial
wnaszym plebiscycieiwy-
grana?

Udziat w plebiscycie
to dla mnie wielkie wyr6z-
nienie, tym bardziej ze zgto-
szony zostatem przez moja
pacjentke. Wszystkie oddane
na mnie gtosy sprawity mi
ogromna rado$¢ i daty nie-
zmierng satysfakcje, ale jed-
noczes$nie wygrana w plebi-
scycie zobowigzuje do dal-
szej pracy i podnoszenia mo-
ich kwalifikacji zawodo-
wych. To wyréznienie umoc-
nito mnie w przekonaniu, ze
warto wktadac w swojg prace
cate swoje serce.

Jak tosie stalo, ze wybral Pan
zawod stomatologa?

Juz w 3 Klasie szkoty
podstawowej chciatem zo-
stac¢ stomatologiem. Moje
doswiadczenia z dziecifistwa
zwigzane z leczeniem zebow
nie byly pozytywne. Mysla-

tem, Ze jesli zostane stoma-
tologiem, to sie to zmieni,
ajednocze$nie bede mogt
pomoc wielu ludziom, leczac
ich zeby bez bolu.

Czy wyobrazenia - jeszcze
zczas6w studiéw - o zawo-
dzie stomatologaréznia sie
odrealnej pracy?

W czasie studiow stu-
dent uczy sie swojego za-
wodu, zdobywajac wiedze
teoretyczna i praktyczna po-
przez kontakt z pacjentem.
Dopiero jednak po studiach
lekarz moze w peni realizo-
wac sie w swoim zawodzie,
gdyz wowczas bierze petna
odpowiedzialnos¢ za osoby,
ktore leczy. Zawod lekarza
jest piekny i szlachetny, ale
rowniez bardzo odpowie-
dzialny.

Codaje satysfakcje w co-
dziennej pracy?

Najwiekszg satysfakcje
daje przede wszystkim
uSmiech pacjentéw po odby-
tej wizycie. Niezmiernie mite
sg sytuacje, gdy udaje sie wy-
leczy¢ pacjenta w sytuacjach

trudnych. To pozwala zbu-
dowac zaufanie pomiedzy le-
karzem i pacjentem. Ciesze
sie, gdy stysze od pacjentow
stowa ,,Jestem szczeSliwa, ze
przysztam do Pana Doktora
naleczenie” lub ,,Panie Dok-
torze, nie mogtem lepiej tra-
fi¢, od dzisiaj bede sie leczyc
tylko u Pana Doktora”.

Cojest najtrudniejsze
w pracy?

Zawbd stomatologa wy-
maga cigglego ksztatcenia.
To wiaze sie z licznymi wy-
rzeczeniami w zyciu osobi-
stymirodzinnym. Cheé po-
mocy pacjentom, szczegol-
nie w sytuacjach awaryj-
nych, bardzo czesto skutkuje
praca do p6znych godzin
nocnych.

Czy maPan jakies sposoby
na.trudnych” pacjentow,
ktorzy maja lek przed wizyta
w gabinecie?

Wszystkich pacjentow
wchodzacych do gabinetu
witam szerokim uSmiechem.
Staram sie roztadowac napie-
cie mitym stowem lub zartu-

i

Zaufanie pomiedzy lekarzem
a pacjentem to wazny
element codziennej pracy -
mowi Stomatolog Roku
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jac z pacjentem. Gdy jednak
moj urok osobisty nie wy-
starczy, to dotyczy zwlaszcza
dzieci, wspomagam sie me-
todami farmakologicznymi.

Jakich rad moglby Pan udzie-
li¢ tym, ktorzy niechetnie sia-
dajanafotelu dentystycz-
nym?

Wszystkich pacjentow,
ktorzy odczuwaja lek
przed stomatologiem, zapra-
szam na wizyte do siebie.
Bardzo istotne dla mnie jest
to, aby leczenie byto bezbo-
leSnie przeprowadzone
w mitej atmosferze i oparte
na wzajemnym zaufaniu.
W tych warunkach znacznie
chetniej siada sie na fotelu
stomatologicznym.

Czy wybierajacjeszczeraz
zawod, tez wybraltby Pan po-
dobnie?

Wybratbym doktadnie
tak samo. Wybratbym po-
nownie stomatologie i jesz-
czeraz, juz od pierwszego
roku studioéw, robitbym
wszystko, co mozliwe, aby
by¢ najlepszym w swojej
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Bycie dobrym lekarzem wymaga pracy

dziedzinie. Bycie dobrym le-
karzem wymaga wytrwa-
toSci, systematycznoSci
iogromnej pracy oraz zaan-
gazowania, ale wiem dobrze,
ze warto. Pomimo tych trud-
nosci, zawod lekarza daje
jednak ogromna satysfakcje.

Jakie plany zawodowe ma
Pan nanajblizszy czas?
Dalszy nieustanny roz-
woj, obrone doktoratu i zdanie
egzaminu specjalizacyjnego
z chirurgii stomatologicznej.
Praca w Warszawskim Uniwer-
sytecie Medycznym daje moz-
liwos¢ nauki od najlepszych,
anabyte doSwiadczenie poz-
wala na skuteczng pomoc
moim pacjentom.

Czy poza praca maPan czas
narealizacje swoich pasji?
Jak lubi Pan spedzac wolny
czas?

Czasu wolnego nie mam
zbyt wiele, ale staram sie
kazda wolna chwile spedzac
zmoja rodzing. Uwielbiam
jezdzi¢ nanartach, grac¢
w pitke nozna oraz podr6zo-
wac.

Trudne przypadki ortodontyczne traktuje jak wyzwania
/adowoleni pacjenci niweluja
trudy i ucigzliwosci pracy

Ewelinalwariczyk, Akodent,
ZabiaWola, llmiejsce w kate-
goriiStomatolog Roku.

Jaktosiestalo,ZzezostalaPani
stomatologiem?

W wyborze zawodu kiero-
watlam sie checig pomaganiain-
nym. Odkad pamietam, marzy-
fam, by zosta¢ lekarzem. Praca
ortodonty pozwala mi to marze-
nierealizowac.

Tak. Praca stomatologa wy-
maga poSwiecenia duzejilosci
Czasu, pracy iogromnej uwagi.
Przyznam, Ze wyobrazatam so-
bie, izbedzie troszke 1zej.

Codmssatysfakqewcodnemm

Usmiechizadowolenie
moich pacjentéw. Ich pozy-
tywne opinie niwelujg trudy
dnia codziennego.

Cojestnajtrudniejsze wpracy?
W moim zawodzie najtrud-
niejsze, ale zarazem najciekaw-

sze, s3 skomplikowane przy-
padki ortodontyczne. Trudno
jest tez pogodzic sie z faktem, iz
zewzgledu na ograniczony czas
nie moge przyjac wszystkich
chetnych pacjentéw.

Zdrowe zeby maja wptyw
na rézne aspekty naszego
ciafa - podkresla Iwanczyk
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Oczywiscie, sposobem
naten problem jestindywidu-
alne podejscie dokazdego pa-
cjenta. Rodzice zaszczepili we
mnie wrazliwoS¢, ktora jest wta-
kich przypadkach szczegolnym
lekarstwem.

Jakichrad Paniudzielié
tym.kto mc.g:lll:yl iesiadai
nafoteludentystycznym?
Nasze uzebienie ma wpltyw
nawiele aspektow naszego cia-
Ta. Aby zy¢zdrowoiszczeSliwie,
nalezy dbac osiebie poprzez
kontrolowanie rowniez stanu
swojego uzebienia. Niestety, nie
wszyscy majg tego Swiadomosc.

Jakieplany zawodowemaPani
nanajblizszy czas?

Otwarcie gabinetu
Ortholand miato na celu uszcze-
Sliwienie pacjentow poprzez po-
darowanie im mozliwosci posia-
dania pieknego uSmiechu.
Moim kolejnym celem jest spra-
wienie, by gabinet Ortholand
stat sie miejscem, w ktorym pa-
cjenciipersonel czujgsiedo-
brze, swobodnie... by stat sie
miejscem, do ktorego wracaja
Z przyjemnoscia.

Ortodoncjq zajmugje si¢ od 15 lat. Stara si¢ przywrocic¢ usmiech pacjentom

Bycie stomatologiem to
najlepsza decyzja w moim zyciu

Ewa Piesiewicz, Dental Nobile
Clinic, Piaseczno, lllmiejsce
w kategorii Stomatolog Roku.

Jaktosiestalo, ze zostalapani
stomatologiem?

Pochodze zlekarskiej ro-
dziny, wiecmedycynatobyto
moje Srodowisko naturalne.
Miatam jednak réwniez wielkie
zamitowanie do pracrecznych,
plastycznych, stomatologia
okazata sie zatem zawodem,
ktéry pozwolitna potgczenie
wszystkiego, cokocham.
Wprawdzie studia rozpoczetam
nawydziale lekarskim, ale
szybko zorientowatam sie, Ze
brakuje mijakiegos tworzenia,
kreowania, pracy rak. Niestety,
do chirurgii nie miatam po-
ciggu, wiec przy pierwszej spo-
sobnosci zmienitam wydziat.
Tobyta najlepsza decyzja
Wmoim zyciu.

wpracy?

Och, wtym zawodzie jest
wiele takich rzeczy! Uwielbiam
kontakt zludZmi: zjednej strony
dynamiczny, azdrugiejsato
niejednokrotnie wieloletnie
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Ewa Piesiewicz prowadzi
leczenie ortodontyczne
zaréwno dzieci, jak i dorostych

relacje. Poniewazlecze orto-
dontycznie, nasze kontakty sa
najpierw intensywne, pozniej
w trakcie retencji corazrzadsze,
azczasem catkowicie zanikaja.
Inie manic przyjemniejszego
niz powrot takiego pacjenta
polatach, tymrazemjuzze
swoim dzieckiem! Zaufanie,
jakim mnie taki pacjent obdarza,
by oddac doleczenia wtasne
dziecko, jest wlasnie tym mo-
mentem zawodowym, dlakt6-
rego warto pracowac.

Drugg sprawg jest nauka.
Nie méwie o pracy badawczej
czy naukowej, bo to nie moj ob-
szar zainteresowan, ale o nie-
ustannym zdobywaniu wiedzy.

na,trudnychpacjentow”, kto-
rzymajalekprzedwizytawga-
binecie?

Po pierwsze, trzeba sie sa-
memu zmierzy¢ z przekona-
niem, Ze dentysta to przykroSc.
Warto przeprowadzi¢ rozmowe
Zsamym sobag, Czy rzeczywiscie
wizyta w gabineciejest taka po-
tworna. NiejesteSmy dziecmi,
nie powinno nas przerazac zbyt
jasne oSwietlenie czy nieprzy-
jemne dZwieki, powinniSmy to
racjonalizowac. Czesto mamy
Ppo prostu zte wspomnienia,
ktore trzeba skonfrontowac z te-
razniejszoscig. Nikt juz nie ,,bo-
rujenazywca”, igly do znieczu-
leni s3 cieniutenikie, nie trzeba
wypluwac zaslinionych gatga-
néw do obrzydliwej spluwaczki,
jak tobylokiedys. Pacjentlezy
wygodnie, obstuguja gozwykle
dwie osoby, lekarziasystentka,
dbajgce otobynie bolato, bonie
ma prawabolec.
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W realnej pracy nie jest jak w serialu

MariaJanowska, Instytut
«Pomnik -CentrumZdrowia
Dziecka”, Warszawa-Tar-
gowek, I miejsce w kategorii
PediatraRoku

Zajelapani pierwsze miejsce
wnaszym plebiscycie wkate-
gorii Pediatra Roku. Gratula-
cje! Cotodlapanioznacza?
Bardzo dziekuje. To nie-
zwykle mite wyréznienie,
szczegblnie Ze nominowali
mnie pacjenci. Codlamnie
oznacza tanagroda? Przede
wszystkim to docenienie trudu
ipracy zmatym pacjentem, na-
groda za poSwiecong uwage
iczas, za cierpliwos¢. Nagroda
otyle wazna, ze w dzisiejszych
czasach pracownicy ochrony
zdrowia czesto spotykaja sie
ZT0SZCZeniowoscig, a nie
zwdziecznoscia.

Czywybierajacstudiame-
dyczneizawod lekarza, wie-
dziala pani, Ze chcebyé pedia-
ty?

Wiedziatam. Wiedziatam
znacznie wczesniej.

Skad taki wybér specjalizacji?

Moja mama jest pediatra
ilekarzem rodzinnym, wiec
od zawsze wiedziatam, jaki
kierunek wybrac. Od dziecka
przypatrywatam sie jej pracy,
bytam inspirowana jej do-
Swiadczeniami. Odkad pamie-
tam, pracalekarza wydawata
mi sie bardzo ciekawa i pasjo-
nujaca. Zatem tak, od zawsze.
Z epizodem checi zostania
oceanografem, weteryna-
rzem..

Nailerealna pracaw przy-
chodni czy szpitaluroznisie
odwyobrazen?

Zalezy, jakie ma sie
naten temat wyobrazenie.
Wracam do mamy, bo wyo-
brazenie iloSci godzin spe-
dzanych w pracy juz miatam.
Tlosci papierologii poniekad
tez, ale za czaséw dzieciaka
podobato mi sie to w pewien
sposob. Dziecinstwo sie
skonczyto, punkt widzenia
sie zmienit, papierologii
przybywa...

Na pewno mamy Swiado-
moSctego, Ze nie jest tak jak
udoktora House’a, prawda? Ma
sie znacznie wiecej nizjednego

Szczera i bezposrednia rozmowa z dzieckiem to wazny
element zdobywania zaufania matych pacjentéw

pacjenta, aznacznie mniej dla
niego czasuiSrodkow. Dlatego,
zamiast poszukujac rozwigza-
nia zagadki jego choroby, wypi-
sujesz stosy papierowistarasz
sie wydzwoni¢ mozliwoS¢ wy-
konaniabadania.

Cojest najtrudniejsze w pracy
zmalymi pacjentami?

Na samym poczatku roz-
poczecia specjalizacji sam
fakt pracy z najmtodszym
dzieckiem - noworodkiem
czy niemowleciem, u ktorego
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kazdy ptacz, pobudzenie,
sennoS¢ (co gorzej) - byty dla
mnie objawem patologicz-
nym istresujgcym. Z czasem
oczywiScie nabratam do-
Swiadczenia.

Druga kwestia - praca
pediatry to terapia grupowa:
dziecko plus opiekun (opieku-
nowie). Wiec trzeba przeko-
nac do siebie nie tylko malu-
cha, starszaka, ale tez jego ro-
dzicow (dziadkow). Klucz to
rozmawiac, rozmawiac, roz-
mawiac... Co akurat nie jest
dla mnie problemem.

Czymzaskakujapanigdzieci?

SzczeroScig, bystroscia,
poczuciem humoru, stownic-
twem (w dobrym znaczeniu).
Ale najbardziej sila, wytrzyma-
toscia, czesto dojrzatoscia
duzo wieksza niz niejeden
dorosty.

Ale potrafig tez zaskoczy¢
negatywnie - sposobem,
w jaki odnosza sie do rodzicow,
domnie, do personelu, nie-
wlaSciwym zachowaniem. Sa
toniezwykle rzadkie momenty,
ale zawsze robig na mnie wra-
Zenie.

Codajesatysfakcjewco-
dziennepracy?

Powodzenia
diagnostyczno-terapeu-
tyczne, to oczywiste. Ale nie-
zwykle wazne dla mniei saty-
sfakcjonujace jest zdobycie
zaufania rodzicéw i dzieci.
Fakt, ze staje sie dla nich zrod-
tem wiedzy cenniejszym niz
fora internetowe czy kole-
zanka kolezanki. Bo w dzisiej-
szych czasach nie jest to oczy-
wiste. Kazdy pacjent zaszcze-
piony szczepieniem zaleca-
nym, kazdy przekonany, Ze
szczepienia sg waznym ele-
mentem zdrowego i bezpiecz-
nego rozwoju - niezwykle
cenne.

W czymjestistotadobregokon-
taktuzdzieckiemnawizycie?

W szczerosci. I traktowa-
niu dziecka, jako tego glownie
Zainteresowanego wizyta.
Rzeczjasnarodzice odgrywaja
niezastgpiong role podczas wi-
zyty, ale nawigzanie interakcji
z dzieckiem, rozmowa bezpo-
Srednio znimi thumaczenie, co
go czeka pozwala na zdobycie
jego zaufania.

e et i doestei e
Najtrudnigjsze i najwaznigjsze
to zdobyc zaufanie pacjenta

tukasz Durajski, NZOZ
Legionowo, DoktorekRadzi.pl,
Ilmiejsce w kategorii Pediatra
Roku.

Czywybierajacstudiame-
dyczneizawodlekarza, wie-
dziatpan, ze chcebyé pediatra?
Od matego wiedziatem, ze
chce zostac¢lekarzem. Pediatria
pojawila sie jako jedna z opciji,
ktora rozwazatem po studiach.
Bytem pewien jednego: chce
pracowac z dzie¢mi. Uwiel-
biam tych matych pacjentow.

Cojestnajtrudniejsze wpracy
zmalymipacjentami?

Najtrudniejsze to zdoby¢
zaufanie. W przypadku dzieci
jest tobardziej skompliko-
wane, bo z zatoZenia jesteSmy
obcg osoba. W gabinecie trzeba
by¢ po prostu ,,dobrym wuij-
kiem” - przynajmniej u mnie ta
metoda sie sprawdza. Cierpli-
wos¢ do pacjenta pediatrycz-
nego to podstawowe wyzwa-
nie kazdego lekarza.

Czymzaskakuja panadzieci?
Uwielbiam dzieciaki
zaich dojrzatosé¢. Bardzo cze-

FOT. ARCHIIWUM

J L.
tukasz Durajski prowadzi
strone DoktorekRadzi.pl
i kanat na YouTube

sto zaskakuja mnie swoim
podejsciem do badania. Nie-
jednokrotnie udowodnili mi,
Ze przy odpowiedniej rozmo-
wie nie ma problemu, aby
daty sie zbadaé. Te mate
szkraby potrafia niejedno-
krotnie rozbawi¢ mnie pod-
czas wizyty.

Codajepanusatysfakcje
wpracy?

Jednarzecz, ktéra popra-
wia cztowiekowi humor na caty
dzien - maty uSmiech. Wystar-
czy odrobina, wystarczy poma-
chanie,,pa, pa” czy przestanie
,,buziaka”. Roztadowuje to
kompletnie emocje, nabierasie
nowej energii - mnie to zupet-
nie zastepuje kawe.

W czymjestistotadobregokon-
taktuzdzieckiemnawizycie?

Nie ma chyba prostego
przepisu na kontakt z dziec-
kiem. Wiem, ze dzieci nie zno-
szabiatego fartucha, i tak tez
jest umnie w gabinecie. Nigdy
takiego nie nosze. Sposob by-
ciana pewno poprawia sytua-
cje - kolor to moja domena.
Uwielbiam podczas badania
zagadywac dzieci réznymi
historyjkami typu: ,,Teraz
sprawdzimy, czy wuchu
mieszkajg jakies robaki”.
Zauwazytem, ze wowczas
dziecko, ,,podobnie” jak ja,
jest zainteresowane, czy coS
w tym uchu znajde, mimo ze
uzywam narzedzia, ktore jest
troche przerazajace.

Odpoczqtkustudiow medycznych chciala byé pediatrg
Od zawsze kochamipodziwiam
dzieci. Wiele sie od nich ucze

Agnieszka Jarymowicz, Przy-
chodniaEsculapw Markach,
Illmiejsce w kategorii Pediatra
Roku.

Zajelapanitrzeciemiejscewna-
szymplebiscyciewKkategorii
PediatraRoku. Cotodlapani
oznacza?

Wielka rado$c¢iogromna
satysfakcje, Ze to, corobie, ma
sens, ze jestem w jakims stop-
niu pomocna innym, ze pa-
cjenci majg do mnie zaufanie.

dyczneizawodlekarza, wie-
tra?

Studiujgc medycyne, wie-
dziatam, ze bedzie to pedia-
tria, i nie wyobrazatam sobie
innej specjalizacji dla siebie.
Bytam pewna, Ze albo zostane
pediatra, albo nie bede leka-
rzem.

Skad taki wybér specjalizacji?
0Od zawsze kocham,
uwielbiam, podziwiam dzieci
iwiele sie od nich ucze. Nie
ukrywam, ze duzy wptyw
nadecyzje wyboru takiej spe-

cjalizacji miato cudowne koto
naukowe w szpitalu przy ul.
Dziatdowskiej -to dziatalnos¢
w tym kole ukszattowata mnie
jako pediatre.

Nailerealnapracawprzy-
odwyobrazefi?

To, czego nie moge znieS¢
inigdy sobie nie wyobrazatam,
to ogromnailo$¢ tak zwanej
papierologii, ktére nas pochta-
nia, zabiera czasinie jest w ni-
CZym pomocna.

Cojest najtrudniejsze wpracy
zmalymi pacjentami?

Dzieci sa zawsze kochane
iwspaniate, czasem tylko
trudno zgrac oczekiwania
dziecka, rodzicowilekarza.
To czasem bywa trudne.

Czym zaskakuja pania dzieci?

Dzieci zaskakuja mnie
wielkim optymizmem, rados-
cigibezposrednim zachowa-
niem, a czasem wielka wyro-
zumiatoscia w trakcie lecze-
nia.

Codajesatysfakcje
w codziennej pracy?

To pewnie wyda sie ba-
nalneiproste, ale nie ma nic
piekniejszego niz uSmiech
dziecka.

Copan lubirobi¢ wwolnym
czasie?

Moja pasja sa ludzie, kon-
takty z nimi i spotkania, czas
spedzony zrodzing, dobra
ksiazka i teatr, podroze

@< iwszystkie roslinki - mate

Najwieksza uciazliwoscia
w pracy jest papierologia

iduze. Jestem ogromng
szczeSciarg, bo mam wspania-
tych synéw.
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Wswaojej pracy EEbieta Hass nastawia si¢ na stuchanie pacjentow

Leczenie zaczyna sie

ElzbietaHass, SZPZLO War-
szawa-0Ochota, Imiejscew ka-
tegoriiLekarzRodzinny Roku.

ZajelaPani pierwsze miejsce
wkategorii Lekarz Rodzinny
Roku. Czym byl dla Pani udziat
wnaszym plebiscycie?

Wielkim zaszczytemi za-
skoczeniem. Jaw przychodni
przy Szczesliwickiej pracuje
krotko, bo dopiero cztery lata.
To, ze zostatam zauwazona
przez pacjentow, ktorzy sa
wspaniatymi obserwatorami,
ma dla mnie ogromne
znaczenie.

TawygranaPanij zaskoczyla?
Bardzo mile mnie zasko-

czylta. Juz samanominacja

byta dla mnie zaskoczeniem.

by¢lekarzemrodzinnym?
Nie. W przychodni pra-
cuje dopiero cztery lata. Cate
moje wczeSniejsze zycie za-
wodowe zwigzane byto ze
szpitalem. Robitam specjali-
zacje z choréb wewnetrz-
nych. Na studiach miatam

stypendium naukowe ze
Szpitala Kolejowego

w Pruszkowie i p6Zniej mia-
tam obowigzek pracy w tym
szpitalu. Pracowatam na od-
dziale chor6b wewnetrznych.
Zajmowatam sie hemodiali-
zami. Rownolegle pracowa-
tam w pogotowiu kolejo-
wym. PéZniej kilka lat praco-
watam w Afryce. Na prace

w przychodni zdecydowatam
sie cztery lata temu.

Jakolekarzrodzinny, podczas
pracy wprzychodnijest Pani
napierwszej linii frontu wkon-
takciezpacjentami. Totrudna
rola?

Bardzo. Moje pojecie
o pracy lekarza w przychodni
byto bardzo mgliste. Wyda-
wato mi sie, Ze ot, wypisuje
recepty, ma ciepta, spokojng
posade. Nic bardziej mylnego.
Tujest wymagane doSwiad-
czenie. Do lekarzy rodzinnych
trafiajg r6zni pacjenci, z bar-
dzo r6znymi schorzeniami,
czesto powaznie chorzy
internistycznie. Teraz moja
praktyka szpitalna jest nie-
zwykle pomocna. Zanim zacz-

Pacjenci s3 uwaznymi obserwatorami. To dzieki nim udato mi

sie zaja¢ pierwsze miejsce - méwi Elzbieta Hass

nie sie leczenie, niezwykle
wazna jest diagnoza. Trzeba
zadbac o pacjenta na czas jego
oczekiwania na wizyte u spe-

cjalisty. Szczegodlnie w okresie
wzmozonych zachorowan,
gdy kolejka pacjentow oczeku-
jacychnawizyte jest dluga,

FOT. ARCHIWUM

boje sie, by czegos nie przeo-
czy¢. Dodatkowa trudnoscia,
ktdra nie jest zwigzana z sa-
mym procesem leczenia, s3
ogromne braki kadrowe. Jest
mato lekarzy. Limity czasowe
przewidziane na jednego pa-
cjenta nie pomagaja w dobrej
diagnostyce.

W czymlezyistotadobrego
kontaktu pomiedzy lekarzem
apacjentem?

Przede wszystkim w stu-
chaniu chorego. Juz sie skon-
czytmodel ,,patriarchalny”,
ze siedzi lekarz wszystkowie-
dzacy, a pacjent ma byc cicho.
Nalezy stuchaé chorego, bo to
on jest najlepszym obserwato-
rem swojego organizmu.
Dobrze przeprowadzony wy-
wiad medyczny to wiecej niz
potowa sukcesu w procesie le-
czenia. Stuchaé, nie ulegaé,
traktowac pacjenta po partner-
skuiszanowac swoich pacjen-
tow.

CodajePanisatysfakcjewco-
dziennej pracy?

To, Ze sie nie pomyle, Ze
stawiam dobrg diagnoze

09

od diagnozy pacjenta

ichory do mnie wraca i dzie-
kuje. Staram sie podejmowac
wyzwania, a nie wysytac pa-
cjentowna SOR. Chodzioto,
by lekarz POZ zaangazowat sie
w proces diagnostyczny.

LubiPaniswoja prace?
Zdecydowanie tak. Gdy-
bym jej nie lubita, tobym nie
pracowata. Oprocz pracy
w przychodni na Szczesliwi-
ckiej mam jeszcze dyzury
nanocneji Swigtecznej opiece
lekarskiej.

Czy planujacjeszczerazswoja
$¢, ponownie wybra-
laby Panizawéd lekarza?
Jamedycyne wybratam
przez przypadek. Narok
przed maturg wymyslitam stu-
dia medyczne, bo chciatam lu-
dziom pomagac. Nie wiem, jak
bym wybrata teraz.

Pracuje Pani wprzychodni, ma
pani dyzury nanocnejiswia-
tecznej opiecelekarskiej. Czy
maPanijeszcze wolny czas
narealizacje swoich pasji?

O tak. Uwielbiam odpo-
czywacipodrézowac.

Empatiaiwrazliwosé to dwawaine czynnikiw pracy lekarzarodzinnego
Czuje odpowiedzialnosc
za zdrowie moich pagjentow

Elzbieta Gtéwka, Centrum Me-
dyczneNaReymonta,
Radzymin, llmiejsce w katego-
rii Lekarz Rodzinny Roku

Czym byl dlaPaniudziatwna-
szymplebiscycie?

Drugie miejsce w plebi-
scycie Hipokrates jest dla
mnie mitg niespodzianka,
ogromnga radoscig oraz saty-
sfakcja z wykonywanego za-
wodu, ktéry dodaje mi sit. Jest
potwierdzeniem na to, Ze to,
co robie ma gteboki sens, ze
pacjenci doceniaja moja prace
ibardzo im dziekuje za uzna-
nie, ze wysitek, jaki wktadam,
spetniaich oczekiwania. Dla
mnie oni s3 najwazniejsi!

Czy lubi Pani swoja prace?
Bardzo lubie swoja prace.

Staram sie by¢ dobrym leka-

rzem i dobrym cztowiekiem.

Jest Panina,,pierwszej linii
frontu” wkontakciezpacjen-
tem. Cojest najwazniejsze
wPani codziennej pracy?
Wazna jest empatia
iwczuwanie sie w problemy
drugiego cztowieka. Wiem, ze

—

Wynik plebiscytu swiadczy o tym, Ze pacjenci doceniajg moja
codzienng prace i zaangazowanie. Bardzo im dziekuje

los moich pacjentow w duzej
mierze zalezy ode mnie. Prob-
lemy, z jakimi borykajq sie

na co dzien, staram sie roz-
wigzywac w miare moich
mozliwosci i nie ukrywam, ze
niejednokrotnie nie jest to
proste. Staram sie, aby pa-

cjent wyszedt z gabinetu za-
dowolony.

CzypracapozwalaPanijeszcze
narealizacjeswoichpasji, hobby?
W wolnym czasie snuje
plany na przysztoscistucham
kazdego typu muzyki.

Dzieki swojej pracy zna cale rodziny — od wnukoéw po babcie
Praca lekarzarodzinnego
Wymaga ogromnej cierpliwosci

DagmaraNawarra, NZ0z
Sanus, Stubice, lllmiejsce w ka-
tegoriiLekarz Rodzinny Roku.

dyczneizawodlekarza, wie-
rzemrodzinnym?

Pochodze zrodziny
lekarskiej. Mo6j tata - Henryk
Nawarra - bytlekarzem og6l-
nym, pracowat ponad 50 lat
w jednej miejscowosci. Czesto
jezdzitam znim na wizyty, wie-
dziatam, jak wyglada pracale-
karza rodzinnegoijaka jest spe-
cyfika tej pracy. Tak wiec wybor
studiéw i specjalizacjibyt dla
mnie oczywisty.

)| Jestpanina,.pierwszejlinii

frontu” wkontakciezpacjen-
tem. Totrudnarola?

Jest to specyficzna specja-
lizacja, tym bardziej gdy pra-
cuje sie wjednej miejscowoSci
ponad 20 lat. Zna sie cate ro-
dziny, leczy sie od wnuczkéw
pobabcieiczasem prababcie.
Dzieci, ktore badalamna
wizytach patronazowych,
przychodza juz ze swoimi
pociechami.

| #
W pracy najtrudniejsze jest
ttumaczenie pacjentom
zawitosci zwigzanych
z systemem Narodowego
Funduszu Zdrowia

wcodziennejpracy?
Dla mnie najtrudniejsza
rzecza jest biurokracjai thu-

maczenie niektorym pacjen-
tom zawitosci zwigzanych
zsystemem NFZ.

Codajesatysfakcje
w codziennej pracy?
Pracajakolekarzro-
dzinny wymaga duzej cierpli-
wosci i empatii. Ciesze sie
oczywiscie, jesli pacjent jest
zadowolony i stan jego zdro-
wia ulega poprawie. Wazny
jest rowniez zesp6t, zktérym
sie pracuje. Zaufanie
do wspoétpracownikow
bardzo pomaga.

W czym lezy istota dobrego
kontaktu z pacjentem na wizy-
cie?

Aby proces zdrowienia
pacjenta przebiegat pomysl-
nie, wazne jest, aby przykta-
dat sie on do zalecen i ewentu-
alnie sam kontynuowat lecze-
nie.

Co pani lubi robi¢ w wolnym
czasie?

Jestem fanka jazdy
na motocyklu. W wolnych
chwilach szkole swoje umie-
jetnoSci.
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Marzenia o chirurgii zamienila naginekologie

L ekarz powinien sie uczyc cate zycie

Agnieszka Karon, CM
Feminium, I miejsce w kate-
gorii Ginekolog Roku

CzymbyldlaPaniudzialwna-
szymplebiscycie?

Udziat w Panstwa plebi-
scycie sprawit mi ogromna ra-
dos¢. Sama nominacja jest du-
Zym wyr6znieniem. To na-
groda przede wszystkim
od pacjentek. Nagroda
zamoja prace i codzienny trud
znig zwigzany. Dziekuje
swoim pacjentkom za dalszg
motywacje.

Czywybierajacstudiame-
dyczneizawod lekarza, wie-
logiem?

Od dziecka marzytam,
zeby zostac lekarzem. Nigdy
nie my$latam o innej pracy,
oinnej przysztosci dla siebie.
Zawsze tez chciatam zostac
chirurgiem, czutam, Ze specja-
lizacja zabiegowa bedzie ide-
alna dlamnie. Dlategoidac
nastudia, od samego poczatku
dazytam do tego, zeby zostac
chirurgiem. Udzielatam sie
wkole chirurgicznym, wyjez-

dzatam na obozy i szkolenia.
Dopiero na 6. roku studiow,
gdy rozpoczely sie zajecia z gi-
nekologii, zakochatam sie w tej
dziedzinie medycyny. A to tez
specjalizacja zabiegowa. Teraz
wiem, Ze to byt naprawde do-
bry wyb6r. Nie zamienitabym
tej specjalizacji na zadng inna.

Nailerealnapracawprzy-
chodni czy szpitaluréznisie
odwyobrazeni?

Od 11lat pracuje w Szpi-
talu Powiatowym
w Pruszkowie. Tutaj rowniez
skonczytam specjalizacje z gi-
nekologii i potoznictwa. Uwa-
Zam, ze szpital powiatowy to
bardzo dobre miejsce na takie
szkolenie. Od samego po-
czatku specjalizacji musiatam
dyzurowac, bardzo szybko za-
czetam operowac. Ze wzgledu
na ciggte braki kadrowe star-
szym asystentom bardzo zale-
Zato na sprawnej i szybkiej
edukacji mtodych lekarzy. By-
wato tak, ze miatam 10 dyzu-
16w catodobowych w mie-
sigcu. Niekiedy musiatam
po takim dyzurze zostac
w pracy. W powiatowym szpi-

Hipokrates 2019

talu ciagle brakowato lekarzy.
Byty to dlamnie ciezkie lata,
ale rowniez bardzo owocne.
Naprawde duzo sie nauczy-
tam. W trakcie specjalizacji
pracowatam réwniez w przy-
chodni. To byta ciezka praca.
Ciezka gtéwnie dlatego, ze
miatam wraZenie, Ze jestemn
matym robotem, ktéry ma
przyjac jak najwiecej pacjentek
w bardzo krétkim czasie. Rze-
czywistoS¢ pracy w takim miej-
scu nie pozwala nam, leka-
rzom, narzetelng i dobrg prace.
Pacjent wymaga naszej uwagi,
nalezy mu po$wiecic¢ odpo-
wiednig ilo$¢ czasu. Realia nie-
stety sginne. Od trzech lat pra-
cuje w swoim prywatnym ga-
binecie. Tutaj nigdzie sie nie
spiesze, jestem dla pacjentek
tyle, ile potrzeba. Moge sie sku-
pi¢ na pracy, zbadac pacjentke,
wystuchag, zrozumiec¢. Mysle,
ze wlasnie tak powinno by¢
réwniez w panstwowych.

Cojestnajtrudniejsze w pracy?
Najtrudniejsze jest radze-
nie sobie ze stresem. Lekarz
powinien uczyc¢ sie cale zycie,
cale zycie powinien sie dosz-

W swoim gabinecie moge
poswieci¢ pacjentkom tyle
czasu, ile potrzebuja - mowi
Agnieszka Karon

FOT. ARCHIWUM

kalac¢ipostepowac z obowig-
Zujacymi wytycznymi. Wie-
dzajestbardzo wazna. Trzeba
umiec jg wykorzystac, a sytua-
cje, gdy stres jest ogromny, nie
moga nas sparalizowac. Potoz-
nictwo bywa nieprzewidy-
walne, czasami mamy se-
kundy na podjecie decyzji.
Wazne jest, zeby wtedy nie
wpadac w panike. Stres ma nas
nauczy¢ pokory i szacunku

do tej pracy, a nie wywotywac
panike. Trzeba by¢ pewnym
swojej wiedzy i podejmowa-
nych decyzji. Szybkichido-
brych decyzji. Tojest trudne.

Codajesatysfakcje wcodzien-
nejpracy?

Satysfakcja jest wtedy,
kiedy pacjentki sg szczesliwe,
kiedy czuja sie zaopiekowane
ikiedy nam ufaja. To najwiek-
szy dowdd na to, ze to, coro-
bie, jest dobre.

W czymlezyistotadobrego
kontaktuzpacjentkami?
Oczywiste jest to, ze
kazda pacjentka jestinna
ikazda nalezy traktowac indy-
widualnie. Nie nalezy jednak
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zapominac, ze w dobie
internetu i dr. Google pacjentki
nadal nam wierzga i ufaja. To
donas przychodza po odpo-
wiedzina pytania, porade
ipomoc. Zawsze nalezy do-
ktadnie je wystuchac, odpo-
wiedziec¢ na wszystkie pytania
irozwiac wszystkie watpli-
wosci. Pacjentka musi sie czué
przy nas swobodnie, wtedy
jest szczeraipomoze nam

w diagnozie. Czasami wydaje
mi sie, Zze mnie, kobiecie jest
tatwiej, poniewaz czesto staje
sie troche taka przyjaciotka
swoich pacjentek. Czuja, Ze je
rozumiem.

Jakie plany zawodowe ma Pani
nanajblizszy czas?

W przysztosci chciata-
bym zrobic specjalizacje z en-
dokrynologii. Mam dwoéch
matych synéw. Oboje z me-
Zem staramy sie poSwiecic¢ im
jak najwiecej czasu, sg dlanas
najwazniejsi. Dlatego chce
utrzymac rownowage miedzy
rodzing a zyciem zawodo-
wym. Jak tylko podrosna, roz-
poczne szkolenie z endokry-
nologii.

Satysfakcje czerpie 2 poczucia dobrze spelnionego obowiqzku

Wzajermne zaufanie pomiedzy

lekarzem i pacjentem to podstawa

JustynaFilipek, Medicover
Atrium, llmiejsce w kategorii
Ginekolog Roku

CzymbyldlaPaniudziatwna-
szymplebiscycie?

Udziatw plebiscycie
Hipokratesinominacja, jaka
otrzymatam od pacjentek, byty
dla mnie wyréznieniem i nie-
spodzianka. O nominacji do-
wiedziatam sie w dniu swoich
urodzin. Dziekuje bardzo zano-
minacjeikazdy oddany gtos.

Czywybierajacstudiame-
bycginekologiem?

Odkad pamietam, zawsze
chciatam by¢lekarzem.
0Od dziecka interesowato mnie
ciatoludzkie. Moje lalkiimisie
byly ciagle chore. Ze spaceréw
wracatam z pekiem zi6t, z kto-
rych robitam mikstury.

Wybierajgc medycyne, nie
wiedziatam, Ze zostane gineko-
logiem. Przechodzitam fascy-
nacje roznymi dziedzinami, ale
gdy dotartam na 5. rok i zajecia
z ginekologii, juz po kilku wie-
dziatam, Ze to dziedzina, ktorej
chcesie nauczyc.

,‘i AIPDNRRTES 010

gty Filipek
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Lekal-'z powinien lubic sie
uczy€ i lubi¢ ludzi, ktorych
leczy - méwi Justyna Filipek

CodajePanisatysfakcjewco-
dziennejpracy?

Satysfakcje z codziennej
pracy daje poczucie dobrze
spelionego obowigzku - moze
tobycudana operacja, szcze-
Sliwe ukonczenie cigzy poro-
dem zdrowego dziecka, wykry-
cie stanu przednowotworo-

FOT. ARCHIWUM

Wego, NOWOtworu we wczes-
nym stadium, rowniez dobrze
dobrana forma antykoncepgiji.

W czymlezyistotadobrego
kontaktuzpacjentkami?

Uwazam, ze istota dobrego
kontaktu z pacjentem jest wza-
jemne zaufanie, jakim obda-
1Zaja sie zarébwno pacjent, jak
ilekarz.

Jakie plany zawodowe maPani
nanajblizszy czas?

Chce zrealizowac szkole-
nie specjalizacyjne zendokry-
nologii.

dobry ginekolog?

Kazdy lekarz musi lubi¢
sie uczy¢ipowinien lubic¢ lu-
dzi. Ginekologowi przydaja sie
takie cechy jak spokdj, cierpli-
wos¢, umiejetnos$é podejmo-
wania decyzji w stresowych
sytuacjachizdolnoSci manu-
alne.

Czy lubi Pani swoja prace?
Kocham to, corobie. Nie

wyobrazam sobie, Ze mogta-

bym zaja¢ sie czyms innym.

Najtrudniejszaw pracyjest swiadomosc, Ze nie kazdemumozna pomoc
Wykonuje genialny zawod,
ktory daje mimnostwo doznan

Marzena Zaboklicka-
Kurowska, Szpital Karowa
lllmiejsce w kategorii Gineko-
logRoku

dyczneizawodlekarzawie-
logiem?

Od zawsze marzytam, aby
zostaclekarzem. Wybierajac
studia medyczne nie wiedzia-
fam jednak, jaki kierunek obrac,
jakiej specjalizacji oddac swoj
czas, zapatl, zaangazowanie,
energie. Zbiegiem czasu, zkaz-
dym kolejnym rokiem studiow,
niezliczonych stazyipraktyk,
chec zostania ginekologiem ro-
staw site. DziS wiem, Ze doko-
natam wiasciwego wyboru.

Cojestnajtrudniejsze wpracy?
Swiadomosé, Ze nie kazdej
pacjentce mozemy pomoc tak,
jak ona by tego oczekiwata,
badzjak my bysmy tego chcieli.
Wynika to albo z ograniczen sa-
mych mozliwosci terapeutycz-
nychileczniczych, albo ze zto-
zonosci jednostki chorobowej.
Przed lekarzami medycyna sta-
wia tez nierzadko trudne dyle-

maty wynikajace z przepisow
prawa oraz poczucia etyki za-
wodowej.

Codajesatysfakcjewcodzien-
nejpracy?

FOT. ARCHIWUM
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Kazda z pacjentek jest inna, ma
swoje potrzeby i kazda ma inne
oczekiwania - méwi Marzena
Zaboklicka-Kurowska

== =N

Wykonuje genialny za-
wod, bo zawod przynoszacy
na co dzien ogrom réznych do-
znan, od zmeczenia, bezsil-
noSci poczawszy, a na satysfak-
cjiwynikajacej z rozwigzania
problemu lub pomocy w cier-
pieniuibélu skoniczywszy.
USmiechy na twarzy kobiet,
ktére powieloletnich stara-
niach o ciaze rodza zdrowe,
Sliczne dzieci lub takich, ktore
po wiaczeniu wlasciwegole-
czenia hormonalnego przestaja
miec problemy skorne, albo
zmiesigczkowaniem czy z ob-
jawami menopauzalnymi -
bezcenne.

W czymjestistotadobrego
kontaktu z pacjentkami?
Kontakt z pacjentem jest
bardzo wazny, bo kazdy z nas
jest inny, ma swoje potrzeby,
Swiatopoglad, inne nastawie-
nie do leczenia. Wybér ro-
dzaju terapii powinien by¢ po-
przedzony wnikliwym wy-
wiadem lekarskimibada-
niem. Pacjent musi by¢ na-
szym partnerem. Dobrze do-
braneleczenie zwieksza po-
ziom satysfakcji u obu stron.
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Swojq wiedzqiumiejetnosciami dzieli si¢, prowadzqc dzictalnosé dydaktyczng

Wygrana to wyroznienie i zobowigzanie

Dr Rafat Gorski, SPS Szpital
Zachodniim. $w. Jana Pawta
Il, Grodzisk Mazowiecki,

I miejsce w kategorii Chirurg
Roku.

Dr Rafat Goérski jest absol-
wentem Il wydziatu lekar-
skiego Akademii Medycznej
w Warszawie, specjalista I
stopnia w dziedzinie Neuro-
chirurgii i Neurotraumato-
logii. Jest cztonkiem Pol-
skiego Towarzystwa Neuro-
chirurgéw (PTNch), Pol-
skiego Towarzystwa Chirur-
gii Kregostupa, North
American Spine Society
(NASS) i AO Spine.

0d 2012 roku jest Kierow-
nikiem Oddziatu Neurochirur-
gii w Szpitalu Zachodnim im.
$w. Jana Pawta ITw Grodzisku
Mazowieckim. Wykonuje
liczne operacje z zakresu neu-
rochirurgii oraz chirurgii krego-
shupa: operacje choréb zwy-
rodnieniowych kregostupa,
nowotworow, urazow i defor-
macji. Wprowadza teZ innowa-
cyjne matoinwazyjne
(przezskome) techniki opera-
cyjne w procedurach stabiliza-

[

cjikregostupa oraz operacje
deformacjiipatologii
Srédrdzeniowych z zastosowa-
niem neuromonitoringu,
atakze operacje endoskopowe.

7

Dr Rafat Gorski jest Kieronlkiem

——
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Dr Gorski prowadzi row-
niez dziatalnos¢ dydaktyczng
- prowadzi wyktady z zakresu
kompleksowej chirurgii kre-
gostupa zaréwno na kursach

iszkoleniach w Polsce, jest
takze w tym zakresie wykta-
dowca europejskim.

- Wygrana w plebiscycie
Hipokrates to ogromne wy-

Oddziatu Neurbchirurgii w Szpitalu Zachodnim w Grodzisku Mazowieckim

ro6znienie dla mnie. Jest to
tez zobowiazanie do dalszej
ciezkiej i sumiennej pracy,
tak by pacjenci nadal byli za-
dowoleni z mojej pracy. Wy-

1

niki mnie bardzo zaskoczyty
ichce ogromnie podzieko-
wac tym, ktérzy na mnie
gtosowali - chorym, ich ro-
dzinom - mowi dr Gorski.

Jeslipacjent szybko wraca do zdrowia, to lekarz moze odczuwac satysfalccje
Udana operadja to tylko poczatek
sukcesu i powrotu do zdrowia

Dariusz Dybowski, Mazowie-
ckiSzpital Onkologiczny,
Wieliszew, Il miejsce w katego-
rii Chirurg Roku

dyczneizawodlekarza, wiedziat
Pan, ze chcebyc¢ chirurgiem?
Wybierajgc studia me-
dyczne, od samego poczatku
nie rozwazatem innej specjal-
nosci poza chirurgia. Wynikato
tozfaktu,izwymaga onazdol-
nosci manualnych, aja
od wielu lat zajmowatem sie
wwolnym czasie modelar-
stwem lotniczym. Wielogo-
dzinne sklejanie modeli samo-
lotow nauczyto mnie doktad-
nosciicierpliwosci, co pomogto
miw pracy chirurga.

Pracachirurgatoogromnaod-
powiedzialnosé. Cojest wniej
najtrudniejsze?

Gl6wnym aspektem pracy
chirurgajest bezposrednia od-
powiedzialnos¢ za wykonang
operacje. Jesli pacjent po za-
biegu szybkowraca do zdrowia,
jest to powdd do satysfakcji, ale
niestety nie zawsze tak sie
dzieje. Wtedy zaczyna sie anali-

Zabiegi laparoskopowe
i endoskopowe s3
przysztoscia chirurgii

zowanie krok po kroku prze-
biegu operacji, powstaja pyta-
nia, comoglem zrobic¢ inaczej,
Zeby nie doszto do wystgpienia
powiklan. Styszatem ostatnio
takie twierdzenie, ze doswiad-
czony chirurg to chirurg, ktory
przezytu swoich operowanych
pacjentéw wszystkie mozliwe

powiktania. Zgadzam sie ztym
itaSwiadomos¢ nie utatwia mi
zycia. Wielokrotnie po pracy na-
dal mySlami jestem w szpitalu
Pprzy pacjencie.

Uwazam, Ze istotg dobrego
kontaktu z pacjentem jest
przede wszystkim rozmowa -
wystuchanie jego probleméw
zdrowotnych, wyjasSnienie wat-
pliwosci oraz zapewnienie, Ze
w procesie leczenia bedzie miat
caly czas opieke. Udana opera-
cjatotylkojaki$ utamek suk-

i cesu, aodpowiednie poprowa-

dzenie pacjenta w okresie poo-
peracyjnym jest nie mniej
istotne.

JakieplanyzawodowemaPan
nanajblizszy czas?

Chirurgia zmierza wkie-
runku zabiegow coraz mniej in-
wazyjnych, rowniez w zakresie
chirurgii onkologicznej, ktora sie
zajmuje. Moje zainteresowania
réwniezida w te strone, rozwi-
jam swoje umiejetnosci w zakre-
sie zabiegow laparoskopowych
iendoskopowych.

Od odpowiedzialnoscinie maucieczki. To cz¢$c¢ tego zawodu
W zawodzie chirurga
najwazniejsza jest pokora

Klaudia Zak, Instytut Matki
i Dziecka, Il miejsce w ka-
tegorii Chirurg Roku

Czym byl dla Pani udziat

w naszym plebiscycie?
Panstwa plebiscyt to

fajna zabawa z nutka rywa-

lizacji z kolegami i kolezan-

kami z branzy.

Czy wybierajac studia me-
dyczne i zawod lekarza
wiedziala Pani, ze chce by¢
chirurgiem?

Nie. Widziatam od zaw-
sze, ze chce by¢ lekarzem, ale
nie chirurgiem, decyzje pod-
jetam juz podczas studiow.

Skad taki wybor specjali-
zacji?

Podczas studiow
na Uniwersytecie Jagiel-
lofiskim poznatam pana
prof. Piotra Wojciechow-
skiego. Potem bratam
udziat w kétku chirurgicz-
nym i tak to sie zaczeto.
Lata pracy z Moim Mi-
strzem - pania prof. Ewg
Sawickg i moimi kolegami
ikolezankami z pracy

utwierdzity mnie w stusz-
nosci wyboru.

Naile realna praca w przy-
chodni czy szpitalu r6zni
sie od wyobrazen?

Ciezko odpowiedziec
jednoznacznie, ale nie, ra-
czej nie - tak to sobie wyo-
brazatam.

Praca chirurga to ogromna
odpowiedzialnosé. Co jest
najtrudniejsze w pracy?
Jesli tarobota jest ro-
biona z pasja, to z kazda,
najtrudniejszg sytuacja
musimy sobie poradzi¢. To
generalnie jest trudnai od-
powiedzialna praca -
od tego sie nie ucieknie.

Co daje satysfakcje w co-
dziennej pracy?

Zadowolenie pacjen-
tow - uSmiechy Mam i tych
wszystkich maluchow -
bezcenne!

W czym lezy istota dobrego

kontaktu z pacjentami?
Szacunek dla Pacjenta

to podstawa, a do tego ko-

munikacja i szybkie i sku-
teczne zatatwienie prob-
lemu.

Jakie plany zawodowe ma
Pani na najblizszy czas?

Robic¢ to, co robie - oby
jak najdtuzej.

Jakie cechy powinien po-

siadac dobry chirurg?
Pokora, pokora, pokora

ijeszcze raz pokora!

Czy lubi Pani swoja prace?

Tak, bardzo, choc¢ jak
wszedzie, s takie mo-
menty, ze mysSle, ze sg duzo
prostsze i przyjemniejsze
zawody.

Czy praca pozwala Pani
jeszcze narealizacje swo-
ich pasji, hobby? Co Pani
lubi robi¢ w wolnym cza-
sie?

Tak, oczywiScie,
poza praca jest rodzina,
sport, wyjazdy - w tym co
roku obowiazkowo na Hel -
moje ulubione miejsce
na Ziemi, a ostatnio Apulia
we Wtoszech - polecam!
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Nachorego trzebapatrzecjak na czlowieka

Miatem szczescie do nauczyciel,

Radostaw Gorski, Szpital Kli-
niczny im. Dziecigtka Jezus,
Imiejsce w kategorii Ortopeda
Roku

ZajatPanpierwszemiejsce
wkategorii OrtopedaRokiL Gra-
tuluje. CzymbytdlaPanaudziat
whnaszymplebiscycie?
Przygoda i zmierzeniem
sie z popularnoScig wéréd pa-
cjentoéw, przyjaciot, znajomych,
wspOtpracownikowirodziny.
Moi najblizsi (zwlaszcza dzieci)
codziennie sprawdzali, ile tata
zdobyt dzi$ punktow. Byt to tez
trudny dla mnie plebiscyt, po-
niewaz razem ze mna nomino-
wany do nagrody zostat méj oj-
ciec zawodowy dr Stawomir
Zarek, ktéremu zawdzieczam
miejsce, w jakim dzisiaj znaj-
duje siejako ortopeda. Jest dla
mnie wzorem lekarza przede
wszystkim jako cztowiek, ale
takze jako wybitny specjalista
w dziedzinie leczenia sposo-
bem Ilizarowa najtrudniejszych
schorzen z zakresu ortopedii
itraumatologii narzagdu ruchu.
Nauczyl mnie, jak traktowac
pacjentai przekazal miswa
wiedze oraz umiejetnosci, nie

oczekujacniczego w zamian, co
w dzisiejszych czasach nie jest
czesto spotykane. Dlatego uwa-
Zam, Ze nasza popularnosc
wérod pacjentéw jest rtowniez
jego ogromnym sukcesem jako
cztowiekailekarza.

dyczneizawodlekarza, wie-
dziatPan, ze chcebycortopeda?
Tadecyzjazapadtanas3.
roku studiéw, kiedy zmoim
przyjacielem dr. Filipem Da-
browskim zglosiliSmy sie jako
studenci do Kota Naukowego
w Klinice Ortopediiibyta tonie-
samowita przygoda co Srode -
wtedy odbywaty sie tam dyzury
urazowe dla catego miasta War-
szawy - ttum ludzi, duzo adre-
naliny, fajny zespét medyczny,
ktéryuczytnas, jak pomagaclu-
dziom w trudnych warunkach.

Jak wyZej wspomniatem,
zdr. Dabrowskim dziataliSmy
w Kole Naukowym. Na po-
czatku byty to tylko dyzury, ale
potem zaczeliSmy réwniez
uczestniczy¢ wbadaniach nau-
kowych. Wtedy Sp. profesor

Hipokrates 2019

Andrzej Gorecki zaproponowat
nam prace w klinice.

Nailerealnapracaréznisie
odwyobrazen?

Na pewno niejest totak,
jak pokazujg r6zne seriale
ifilmy o srodowisku medycz-
nym. Chyba najbardziej zblizo-
nym do prawdy o lekarzuijego
podejsciu do swoich obowigz-
koéw, pacjentéwio tym, jakito
moze mie¢ wptyw narodzine,
jest film ,,Bogowie”.

Cojestnajtrudniejszewpracy
ortopedy?

Jest takie powiedzenie, ze
dobry ortopeda nie musi by¢
madry, wazne, aby byt silny. To
niejest dokonca prawda, wsze-
dzie wazna jest wiedza, do-
Swiadczenie, ktorych nie
moznauzyskac¢ bez dobrego
nauczyciela. Jamiatem to
szczescie, ze trafitem w swoim
zyciuna wielu Swietnych orto-
pedow: profesora Goreckiego,
dr. Biedrzyckiego, dr. Penconka,
dr. Purskiego, dr. Wisniew-
skiego, dr. Wiszniowskiego, dr.
Michalskiegoi dr. Zarka, ktéry
uksztattowal mnie ostatecznie.

Radostaw Gérski podkresla ogromna role dr. Stawomira Zarka,
ktéry go uksztattowat jako ortopede
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W czym lezy istota dobrego
kontaktu z pacjentami?

W patrzeniu na chorego
jak na cztowieka.

Codaje satysfakcje wco-
dziennej pracy?

Przede wszystkim zado-
wolenie pacjentéw. Poza tym
wspotpraca z zespotem lu-
dzi, z ktérymi sie pracuje: le-
karzami, pielegniarkami
na oddziale, na bloku, pozo-
stalym personelem, catym
zespotem anestezjologicz-
nym, ktory podziwiam
za profesjonalizm. Dla mnie
wazne jest to, co dr Zarek mi
przekazywat - aby dostrzec
kazdego, kto pracuje w kli-
nice i go docenic.

Jakie plany zawodowe ma
Pannanajblizszy czas?

Nic w swoim zyciu nie
zamierzam zmienia¢, uwa-
Zam, ze moje zycie jest spet-
nione pod kazdym wzgle-
dem, robie to, co kocham.

= Najwazniejsze dlamnie

w pracy jest uczy¢ innych
idac im mozliwoSci rozwoju
zawodowego.

Warto zaprzyjazinic si¢ 2 pacjentem

W pracy nie mozna lekcewazyc
zadnych uwag pacjentow

Stawomir Zarek, Szpital Kli-
niczny Dziecigtka Jezus, II
miejsce w kategorii Ortopeda
Roku.

dyczneizawodlekarza, wie-
dziatpan, zechcebycortopeda?

Nie, przy wyborze studiow
medycznychizawodulekarza
nie wiedziatem jeszcze, jaka
specjalno$¢ wybiore. Bylem
tylko pewny, ze bedzie to spe-
cjalnosc zabiegowa. W trakcie
studiow najbardziej spodobata
mi sie ortopedia, acodojej wy-
boru utwierdzitem sie sam zo-
stajgc pacjentem ortopedycz-
nym. W czasie studiéw upra-
wiatem czynnie sportirepre-
zentowatem Warszawska Aka-
demie Medyczng w pitce noz-
nej. W czasie licznych zawo-
déw miatem kilka réznych kon-
tuzji, zktorych najpowazniej-
sza dotyczytakolana. Na V roku
studiow trafitem jako pacjent
doKliniki Ortopedii przy ul.
Lindley’a, by po kilku latach po-
wrécic tam jako lekarz.

Cojest najtrudniejsze w pracy
ortopedy?

TSy
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Trzeba byc¢ cierpliwym
i wykorzystywac catg swoja
wiedze i umiejetnosci

Najtrudniejsze s3 te sytuacje,
kiedy nie mozemy skutecznie
pomoc pacjentowi, kiedy tra-
fiamy na przypadki nieule-
czalne, kiedy lekarz musi sie
poddac, szczegolnie, gdy doty-
czy tonajmtodszych pacjen-
tow.

W czymlezyistotadobrego
kontaktu zpacjentami?
Przede wszystkim trzeba
zdoby¢ich zaufanie m.in.
przez doktadne wystuchanie

ich skargiwykazanie prawdzi-
wej troski. Lata pracy nauczyty
mnie, Ze nie mozna lekcewazy¢
zadnych uwag pacjentéw, do-
tyczacychich dolegliwosci. Na-
lezy starac sie zaprzyjaznic z pa-
cjentem, szczegdlnie w przy-
padkach dtugotrwatego pro-
cesu leczenia. Chory powinien
sie czu¢ przy nas bezpiecznie.
Trzebaby¢ cierpliwymistara¢
sie odpowiednio reagowac
nardzne nastroje pacjenta. No
ioczywiscie wykorzystywac
calg swojg wiedze i umiejet-
nosci wjegoleczeniu.

dobryortopeda?

Zwykto sie méwic, ze orto-
pedamusiby¢ silny. Na pewno
sitasie przydaje, aleuwazam,
Zenajbardziej pozadana cechg
uoperujacego chirurga orto-
pedy jest wyobraznia prze-
strzenna. Narzad ruchu, ktory
leczymy, wymaga spojrzenia
we wszystkich wymiarach.
Poza tym trzeba posiada¢, po-
dobnie jak w innych dziedzi-
nach chirurgii, odpornos¢
na stres i umiejetnos¢ opano-
wania w trudnych sytuacjach.

Pacjent maby¢ partnerem, anie petentem
Unikniecie rutyny. To najwieksze
Wyzwanie w codziennej pracy

Wojciech Cejmer, Oddziat
ChirugiiUrazowo-Ortopedycz-
nejSPZ0z-ZZ Makéw Mazo-
wiecki, lll miejsce w kategorii
OrtopedaRoku

Czywybierajacstudiame-
bycortopeda?

Zaczynajac studiame-
dyczne, myslatem o pediatrii.
Nastepnie moje zainteresowa-
nia ukierunkowatem w strone
chirurgii, ale na stazu podyplo-
mowym trafitem na wspania-
tego cztowieka, mojego pierw-
szegonauczyciela ortopedii,
ktory potrafit zarazi¢ mnie
swoim entuzjazmem i podej-
Sciem do tej specjalnosci. Kon-
czac staz, juz oinnej nie mysla-
tem. Chciatem zostac ortopeda.
Moja droge do zawodu zwigza-
tem z Klinika Ortopedii w War-
szawie przy ul. Szaserow, ktorg
wowczas kierowal niezapom-
niany ortopedai cztowiek, pan
profesor Donat Tylman.
Pokilku latach wolontariatu
udato mi sie podja¢ prace wias-
nie tam. Tam zdobywatem ko-
lejne stopnie specjalizacji, pisa-
tem rozprawe doktorska.

Cojestnajtrudniejsze wpracy
ortopedy?

Sadze, Ze prawidtowo po-
stawione rozpoznanie i prawid-
towa kwalifikacja do zabiegu
operacyjnego. Niestety, brak
jednego lub drugiego z tych ele-
mentéw moze mie¢ nieodwra-
calne konsekwencje dla spraw-
nosci, anawet zycia chorego.
Oczywiscie duze znaczenie
majg umiejetnoSci operacyjne
idostepno$c do aktualnych me-
tod leczenia, ktore decyduja
ojakosci wykonanej operaciji.
Najtrudniejsze jest jednak unik-

Zdaniem Wojciecha Cejmera
z pacjentem trzeba
rozmawiac jego jezykiem

FOT. ARCHIWUM

niecie rutyny, kazde nasze po-
stepowanie powinno by¢ zin-
dywidualizowane.

Wczymlezyistotadobrego
kontaktuzpacjentami?
Zpacjentem trzeba rozma-
wiacjegojezykiem. Czasem
mozna poshugiwac sie termi-
naminagranicy nauki, ale czes-
ciej trzeba w prostychi zrozu-
miatych stowach wyjasnic¢ cho-
remu jego sytuacje, mozliwosci
leczenia, dokonacrazem znim
wyborumetody leczenia, biorgc
pod uwage jego oczekiwania.
Niekiedy trzeba gorozSmieszyc,
aczasem zbesztac. Ma poczuc
siejak ktos, ktojest partnerem,
anie petentem. Ma zrozumiecd,
zelekarz chcejegodobrailiczy
najegowspotprace wcatym
procesieleczenia. W ortopedii
jesttobardzowazne, bojak ma-
wiat méj wezeSniej wspom-
niany pierwszy nauczyciel:
operacja zaczynaleczenie, anie
koniczy”. WiekszoS¢ pacjentow
wymaga dalszego przyjmowa-
nialekow, rehabilitacii, uspraw-
niania w Zyciu codziennymido-
pierojego zaangazowanie do-
prowadza dosukcesu.
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Najwiekszq satysfakcjq dla lekarza sq zdrowiizadowoleni pacjenci

To jest wiasnie to, czym chce sie zajmowac

Kinga Rajska, Centrum Me-
dycyny i Rehabilitacji
Artkinezis, Zyrardéw, | miej-
sce w kategorii okulista roku

Lubi Pani swoja prace?
Lubie. Nawet bardzo.
Ciesze sie, kiedy po dtuzszej
przerwie wracam do pracy,
z nowymi sitami, zapatem
i pomystami. Pamietam
pierwszy moment zetknie-
cia sie z okulistyka na szo6-
stym roku studiow, wtedy
pomyslatam - to jest to,
czym chce sie zajmowac!
Fascynowato mnie i nadal
fascynuje oko, jak niesamo-
wicie jest zbudowane i per-
fekcyjnie funkcjonuje. Zaw-
sze tez chciatam pracowacé
manualnie, zabiegowo. Dzi-
siaj widze, ze ta decyzja
serca, bardziej niz roz-
sadku, byta bardzo dobra.
Pozwolita mi potaczy¢ za-
mitowanie do chirurgii
z precyzja i delikatnoscia,
jakiej wymaga narzad
wzroku.

Co daje Pani sile, kiedy za-

Rodzina, w ktorej mam
bardzo duze wsparcie. Mod-
litwa. Odpoczynek.

Jaki powinien by¢ wedlug
Pani wzorcowy okulista?
Caly czas odkrywam, co
toznaczy by¢ dobrym leka-
rzem. Mysle, ze bede sie tego
uczyc cate zycie. Wazne jest
nastawienie na pacjenta, wy-
stuchanie go, zrozumienie
jegointencjiipotrzeb. To taka
podstawa. Na studiach wpa-
jano nam, Ze najwazniejszy
w procesie diagnostycznym
jest wywiad. I'tojest prawda.
W wielu przypadkach do-
ktadne wypytanie o charakter
dolegliwosci ichoroby towa-
rzyszace pozwala juz postawic
rozpoznanie. Badanie przed-
miotowe tylko potwierdza te
wstepna diagnoze. Wazne jest
tez wytlumaczenie pacjentowi
istoty jego choroby w sposéb,
ktory jest w stanie zrozumiec.
To bardzo wspiera proces tera-
peutyczny i pozwala uniknac
wielu nieporozumien.

Czy czuje sie Pani doce-

>

Bardzo wazne jest tez wyttumaczenie pacjentowi istoty jego choroby w sposadb, ktory jest
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Na pewno tak. Najwiek-
szg satysfakcjq dla lekarza sg
zdrowi i zadowoleni pa-
cjenci. Nominacja i wygrana
w plebiscycie takim jak
Hipokrates Mazowsza do-
daja skrzydetisgjeszcze
wieksza motywacja
do pracy. Bardzo dziekuje
moim pacjentom za nomina-
cjeikazdy oddany gtos.

Co Pani lubi robi¢ w wolnym
czasie?

Cenie sobie czas wolny
irownowage miedzy zyciem
zawodowym, rodzinnym,
dbaniem o wtasny rozwoj
ipotrzeby. Jest to trudne
iwymaga pewnego wysitku.
Jednak uwazam, Ze ta row-
nowaga jest niezbedna
do podejmowania codzien-
nych zawodowych wyzwan.
Mysle, ze dzisiaj bardzo po-
trzebny jest nam wartos-
ciowy odpoczynek. Dla mnie
jest to przebywanie na tonie
natury, wysitek fizyczny, do-

. bralektura, Spiewanie, ale

tez spotkania z przyjaciéimi,
wyjscie na koncert czy do te-

czyna jej brakowac? niana w swojej pracy? w stanie zrozumie¢ - méwi Kinga Rajska atru.
Hmiejsce w kategorii Okulista Roku HI'miejsce w kategorii Okulista Roku

Matgorzata Seroczynska
Centrum Zdrowia Dziecka

Cezary Jaroszewicz

Okulistyka, Siedlce

Anna Dudzinska wreczata nagrody potoznym i pielegniarkom

— To doskonala okazja do tego, aby pokazac wspanialych ludzi zaangazowanych w swojq prace — mowila
Anna Dudziriska, przewodniczqca Okregowej Rady Warszawskiej Izby Pielegniarek i Poloznych

redakcja
Warszawa@naszemiasto.pl

Patronem honorowym plebi-
scytu Hipokrates Mazowsza
2019 byta m.in. Okregowa
Izba Pielegniarek i Potoz-
nych.

Podczas finatowej gali,
ktora odbyta sie w Teatrze
Capitol, moglis$my goscic¢
Anne Dudzinska, przewodni-
czaca Okregowej Rady War-

i szawskiej Izby Pielegniarek

iPotoznych. Przewodniczaca
pogratulowata laureatom

iwreczyta nagrody w katego-
riach Pielegniarka / Pieleg-
niarz Roku oraz Potozna
Roku.

- Ten plebiscyt daje mo-
tywacje i zastrzyk dodatko-
wej energii do codziennej
pracy. Bardzo sie ciesze, ze
wreszcie udato sie przepro-
wadzic ten plebiscyt takze
na Mazowszu. To doskonata
okazja do tego, aby pokazac
wspaniatych pracownikéw
ochrony zdrowia, ktorzy roz-
siani s3 w placowkach
po wszystkich powiatach wo-

jewodztwa mazowieckiego.
To mozliwos¢, aby dostrzec
izaprezentowac ludzi, ktorzy
w bardzo czasami trudnych
warunkach pracuja w sposob
godny do nasladowania. Je-
stem bardzo, bardzo dumna
Z tego, ze w wojewodztwie
mazowieckim ponad 20 pie-
legniarek i potoznych zostato
nagrodzonych dzisiaj wiasnie
na tej gali - mowita Anna
Dudzinska.

Tym, na co przewodni-
czaca ORPiP zwracata szcze-
golnie uwage, byto osobiste za-

angazowanie i empatia, jakq
W swojej pracy okazujg laure-
aci. - Praca zludZzmi jest

w ogole bardzo trudna, szcze-
golnie z cztowiekiem, ktory
jest chory, obolaty, ktory po-
trzebuje naszej pomocy. Wy-
maga to od nas duzej cierpli-
wosci, duzej empatii, zrozu-
mienia, a poza tym jesteSmy
dodyspozycji 24 godziny. An-
gazujac sie w prace i poSwieca-
jacjej duzo czasu, robimy to
bardzo czesto kosztem na-
szego ogniska domowego. Ale
taka jest cena tego zawodu.

PATRONI
HONOROWI

PLEBISCYTU:

Marszabek
Wojewodztwa
Mazowieckiego

+ |

WARSZAWSKA OKREGOWA IZBA
PIELEGNIAREK | POLOZNYCH
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8
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Chwile bezsilnosciizwatpieni hodky, gy niewdasicsmatowad pacest

d lekarza wymaga sie, aby byt silny

HannaWilk Manowiec, SPZ0Z
Siedice, Imiejscewkategorii
Kardiolog Roku

CzyKkardiolog, zdaniem pani, to
bardzowymagajacy zawod?
Tak, ale powiedziatabym
inaczej - lekarz to najbardziej
wymagajacy zawod. Naleka-
rzachr6znych specjalizacji spo-
czywa odpowiedzialnos¢
zazdrowiei Zycie pacjenta.
W kardiologii jest to najbardziej
widoczne. Kardiolog musi
dziata¢ wielokrotnie pod presja
czasu. Nie moze powiedzie¢, ze
zrobi co$ jutro, czy nawet za go-
dzine, bo moze to kosztowaé
ludzkie zycie. Wiele podejmo-
wanych decyzji to takie, ktore
decyduja o zyciu cztowieka,
wiecmusza by¢ przemyslane
iostrozne, ajednoczesnie zde-
cydowaneiszybkie. Od lekarza
wymaga sie, aby byt osobg od-
porna psychicznie, w przy-
padku zagrozenia nie moze
wpadac w panike, musi pano-
wac nad sytuacjaimyslec. Opa-
nowanie i niepoddawanie sie
emocjom jest konieczne zaw-
sze, bez wzgledu na pore dnia
iokolicznosci. Od kardiologa

wymaga sie tez empatii. Opieka
nad pacjentami nie konczy sie
wraz z zakonczeniem dyzuru.
Lekarz czesto przejmuje nasie-
bie problemy pacjent6éw, ich
lekiiobawy, stajacsieich du-
chowym przewodnikiem.

dyczneizawoédlekarza, wie-
logiem?

Kiedy wybieratam studia
medyczne, nie my$latam, ze
chcebyé kardiologiem. Nawet
poskonczeniu studiéw moje
plany nie byty jeszcze sprecyzo-
wane. Miatam wtedy niecoinne
zainteresowania, ale od dziecka
zawsze wiedziatam, Ze chce by¢
lekarzem. Mimo Ze niektorzy
odradzali mi ten zawdd, nie
ustgpitaminadal, po25latach
pracy, nie wyobrazam sobie sie-
bie winnejroli. Zarazitam sie
kardiologig dopiero na stazu po-
dyplomowym, wlasciwie przez
przypadek. Zainteresowatam
sie wszczepianiem stymulato-
réw. Pomyslatam wtedy, ze
chce sie tym zajmowac, ale zeby
torobié, musze zostac kardiolo-
giem, a wczesniej zdac specjali-

zacje zchorob wewnetrznych.
Okazatosie, ze to byta wiasciwa

decyzja.
Zaconajbardziejlubipaniswoja
vd

Trudno powiedziec, za co
najbardziej. Lubie swoja prace,
przede wszystkim za to, ze
udaje sie mi pomagac wielu pa-
cjentom. W pracy kardiologa
efekty s3 czesto szybko wi-
doczneito daje satysfakcje.

W pracy mam kontakt
zludZmi, lubie z nimi rozma-
wiaé, thumaczy¢, staram sie
przy tym przekazac informacje
jak najbardziej zrozumiale. Lu-
bie sie uczy¢, akardiologia to
ciagle nowe wyzwania, nowe
technologie.

Akiedy odczuwapanimo-
mentyzwatpienia?

Chwile bezsilnosciizwat-
pienia przychodza wtedy, gdy
nie uda sie uratowac pacjenta,
szczegOlnie, gdy przegrywa sie
po dtugiej walce. Wtedy traci
sie sensiwiare w medycyne.
Dopiero po kilku latach pracy
zrozumiatam, ze walczy sie
dokonca. Kiedy, mimo wielu

Lubie swoja prace, bo udaje mi sie pomagac pacjentom. Mam

kontakt z ludzmi, lubie z nimi rozmawiac, przekazywac informacje
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staran, przegrywa sie walke
oludzkie zdrowie czy zycie,
przychodzi czas narefleksje.
Kiedy nie uda sie zdazyc
naczas, jest przykro, ale naj-
wieksza ztos¢ jest wtedy, gdy
mamy Swiadomosc, ze mozna
bylo cosjeszcze zrobic. Najgor-
szajest Swiadomosé, ze chcac
pomagacirozwijacsie, trzeba
zmagac sie z trudnosciami ad-
ministracyjnymi, obojetnoscig
iznieczulicg otoczenia. Zwat-
pienie w sens pracy przychodzi
tez, kiedy jest sie niewtasciwie
ocenionym. Jesli w swoje dzia-
tania wktada sie praceiserce,
aw zamian otrzymuje sie nie-
zadowolone komentarze czy
oskarZenia, wtedy przychodzi
mysl, zelepiej bytoby zostac¢

Czy pracapozwalapanijeszcze
narealizaci ichpasji?
Niektorzy poszukuja pasji,
czego$, co daje im wielkie
szczescie. Ja po prostu kocham
to, corobieitomedycynajest

. Moja pasja, nie tylko kardiolo-

gia. Pasjonuje mnie nauka
o cztowieku, mechanizmy,
ktore rzadza naszym zyciem.

Lekarz wpewnym sensie powinien by¢ takze psychologiem
Ten zawod bardzo zbliza nas
dodrugiego cztowieka

Ewa Wiatrowska, Centrum
ZdrowiaDzieckaw Warszawie,
Ilmiejsce w kategorii Kardio-
log Roku

Kiedy pani odkryla, Ze chce zo-
stac¢kardiologiem?

Podczas mojej pierwszej
pracy w oddziale pediatrycz-
nym diagnozowatam pacjenta
zwrodzong wada serca. Byt
konsultowany w Klinice Kardio-
logii Centrum Zdrowia Dziecka
przez prof. Krystyne Kubicka.
To spotkanie sprowokowato
moje zainteresowanie tg specja-
lizacja. Po namowie Pani Profe-
sor zdecydowatam, Ze prze-
niose sie do prowadzonej przez
nig Kliniki Kardiologii Centrum
Zdrowia Dziecka w Warszawie.
Nabywatam tuipogtebiatam
wiedze z zakresu kardiologii.

W tym oSrodku pracuje ponad
301at. Swoja wiedze i doSwiad-
czenie wykorzystuje rowniez
nacodzien w prowadzonym
przeze mnie gabinecie.

Codaje pani najwieksza saty-
sfakcje wtej pracy? Zjakiego
powodu lubi doniej wracaé
kazdegodnia?

Sukces terapeutyczny daje mi
satysfakcje. Mito jest widzie¢
szczesliwych pacjentéw

Tak jak mam nadzieje wiek-
szoSci lekarzom, sukces tera-
peutyczny. Zajmuje sie cho-
rymi z powaznymi proble-
mami kardiologicznymi. Roz-
wigzujac je, widze jak moi pa-
cjenci powracajg do zdrowia.
Mito jest widzie¢ szczeSliwych
rodzicow, ktérzy mimo smut-
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nych poczatkowych doswiad-
czen coraz bardziej wierza

w mozliwo$¢ poprawy stanu
iwyleczenia swoich dzieci.

Ma pani czasami ochote rzucic¢
swojzawod izajacsie czyms
innym?

Ztym, corobie, czuje sie
Swietnie. Ta praca przynosi mi
duzo satysfakcji i motywacji.
Skrajnie trudne przypadki sg
statym bodzZcem, zmuszaja-
cym do nauki i rozwoju. Tak
jak kazdy lekarz czerpie wiele
radosci z sukcesow terapeu-
tycznych, pdZniejszego
uSmiechu dzieciiich rodzi-
cow.

Ceni pani kontakt zdrugim
czlowiekiem?

Mysle, Ze nie ma innego
zawodu, ktory bardziej zbli-
zatby do drugiego cztowieka.
Lekarz w pewnym stopniu po-
winien by¢ psychologiem. Po-
znanie chorego i jego najbliz-
szych: warunkéw, w jakich
funkcjonujg na co dzien, rela-
cji miedzy nimi, pomaga
w procesie leczenia i utatwia
podjecie stusznych decyzji.

Jejmarzenieobyciukardiologiempojawilosi¢ dopieronaczwartymrokustudiow
Kiedy byfam dzieckiem, nie my-
slatam o tym, by byC lekarzem

Barbara teczycka, SPZ0z
SiedIce, lll miejsce w kate-
gorii Kardiolog Roku

Kim pani chciala zostaé,
bedac mala dziewczynka?
Kiedy bytam dzie-
ckiem, nie mys$latam, zeby
zostac lekarzem, a tym bar-
dziej kardiologiem. Moje
mysli byty przy tym, aby
zostaé¢ naukowcem - zaw-

sze podobaty mi sie do-
Swiadczenia chemiczne,
dymigce kolby i kolorowe
probowki.

A praca kardiologa okazala
sie spelnieniem marzen?
Marzenie o kardiologii
pojawito sie dopierona 4
roku studiow, kiedy skon-
czytam ten dziat Interny.
Kardiologia wydata mi sie
wtedy taka logicznai pou-
ktadana.Itakaw rzeczy-
wistosci jest. Szybko oka-
zalo sie jednak, ze nie
wszystko w zyciu da sie
zamkna¢ w schematy i wy-
tyczne. Mimo to $miato
moge powiedzie¢, ze praca
na Oddziale Kardiologii jest

Chciatam zosta¢ naukowcem.
Zawsze podobaty mi sie
doswiadczenia chemiczne,
dymiace kolby i kolorowe
probowki
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spetnieniem moich ogrom-
nych marzen.

Pamieta pani najtrudniejszy
moment w swojej karierze?
Najtrudniejsze mo-
menty w moim zawodzie s
Zawsze zwiazane z pacjen-
tami. To sg opowieSci
o umieraniu, ludzkich
1zach, ztosci, niezgodzie
nabodlicierpienie... Te hi-
storie, za ktorymi stoja kon-
kretne twarze, s3 czescia
mnie i nie zawsze mozna sie
nimi dzieli¢. Na pewno
nigdy o nich nie zapomne.

A czym pani pracajj zaska-
kuje?

Praca lekarza to praca
zludZmi, wiec element za-
skoczenia bedzie w niej
obecny. Zaskakuja mnie wiec
pacjenci ich postawy, podej-
Scie do zycia, podejscie
dosiebie, doinnych..., ale tez
do tego, jak widza i traktuja
siebie w chorobie, w nowych
»Szpitalnych sytuacjach”,
ktore nierzadko ich samych
zaskakujg i zastajg w roznych
punktach ich zycia.
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Ciesze si¢, 2e mam dobry kontakt ze wszystkimimoimi pacjentami

ako farmaceutka pracuje juz od

Agnieszkakadan, AptekaDOZ,
Plock, I miejsce w kategorii Far-
maceutaRoku

Czy farmaceuta towymaga-
jacyzawod?

0d171at pracuje jako far-
maceuta. Jest to zawod zawie-
szony pomiedzy sprzedawca
alekarzem.Praca jest bardzo
ciezkaiwymagajaca duzej
cierpliwosci oraz odpowie-
dzialnosci. Obowigzuje mnie
wiedza o lekach, jakiej nie po-
siadaja przedstawiciele innych
zawodow (oczywiscie wyjatek
stanowi Srodowisko lekar-
skie), amianowicie gteboko
rozbudowana farmakologia.
Dzieki tym poktadom wiedzy
mam realny wptyw najakosc
opieki nad pacjentem. Czesto
satoludzie starsiibardzo
schorowani, a moim zadaniem
jest rozmawiac z nimi rze-
czowoifachowo, by wyjasni¢
trapigce ich watpliwosci.

Todlapani wazne? Mie¢ dobry
kontakt ze wszystkimi swoimi
pacjentami?

Ciesze sie, ze mam taki
kontakt z pacjentami, ze sg za-

dowoleni, bo wéwczas czuje
ogromna satysfakcje. Wiem,
jak wielkim zaufaniem darzg
mojg osobe, to wtasnie ja - jako
farmaceuta - udzielamim
pierwszych porad zdrowot-
nych (jakze towaznych).

Czy w pani karierze wiecejbylo
momentéw trudnych czy saty-
sfakcjonujacych?

Moja pracanie polega
tylko na realizowaniu recept,
sporo czasu spedzam w recep-
turze - gdzie powstaja leki
wréznych postaciachidaw-
kach.Jestem dumnainapawa
mnie rados¢, gdy uSmiechnieci
pacjenci pozdrawiajg mnie
na ulicy. Wiem, Ze ochrona
zdrowia zwyktych ludzijest
bardzowazna.

Jesliniefarmaceutyka, toco?
Mysle, ze gdybym miata
wybierac raz jeszcze... wybra-
fabym ten sam zawod. Niesie-
nie pomocy ludziom to moje
powotanie. Uwielbiam atmo-
sfere apteki, prace w zespole,
specyficzny, a zarazem wyjat-
kowy zapach zi6tilekoéw. To
mo6j drugi dom.Moi pacjenci

Nie wyobrazam sobie pracy w innym zawodzie. O ile tylko zdrowie mi pozwoli.bedémacmmaédoemerymry
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at

z zaufaniem opowiadajg mi
oswoich rodzinach i proble-
mach. Taki wlasnie kontakt
zludZzmi mi odpowiada.
Czuje sie spetniona. justo,
rhoncus et tristique vitae,
ultricies necleo.

Polecalaby pani ten zawod in-
nym? Swoim dzieciomnp.?
Trudno jest mi powie-
dziec, czy polecitabym komus
bliskiemu takg prace. Jest
ciezka, odpowiedzialnaiwy-
magajaca duzego zaangazo-
wania. Ten zawod trzeba miec
po prostu w sercu... Nie
mozna nikomu narzucac ta-
kich wyboréw. Decyzje o wy-
braniu swojej zawodowej
Sciezki kazdy z nas musi pod-
ja¢indywidualnie.

Czy planuje pani wykonywa¢
ten zawod do korica zycia?
OsobisScie. Nie wyobrazam
sobie pracy w innym zawodzie.
Dobrowolnie z niej nie zrezyg-
nuje. Jesli zdrowie mi pozwoli,
tobede ja kontynuowata
do emerytury,a nawet jeszcze
dhuzej. Mam takie poczucie, ze
jest to moja misja.

FORT. ARCHIWUM

Pani Dorota Kurak przepracowalaw aptecejuz 16 lat . Tojejmiejsce
W maojej pracy nie ma miejsca
na nawet najmnigjszy bfad

Dorota Kurak, Apteka Melisa,
Ostroteka, llmiejsce w kate-
gorii Farmaceuta Roku

Uwaza pani, Zze jej pracajest
wymagajaca?

Moja praca to przede
wszystkim §wiadomos¢ du-
zej odpowiedzialnosci,

Kontakt z ludzmi jest czyms$ wspaniatym, ale réwniez bardzo trudnym

kazda decyzja musi by¢ prze-
my$lana. Nie ma tu miejsca
nabtad, tu kazdy moze kosz-
towac czyjes zdrowie i Zycie.
To takze skupienie i zaanga-
zowanie. Ciaggte zdobywanie
nowej wiedzy, nowe sytua-
cje, ktore dostarczajg coraz
to wiekszego bagazu do-

Swiadczen. Wszystko po to,

aby zawsze w kazdej chwili

moc stuzy¢ pomoca, po jaka
przyszedt pacjent.

Dlaczego zdecydowalasie
pani wlasnie na ten zawod?
Kontakt z ludZmi jest
czyms$ wspaniatym, aczkol-
wiekitrudnyminiesie
ze sobg duzg tolerancje
icierpliwosc. Wdziecznos¢
pacjenta przejawiajaca sie
jego lepszym samopoczu-
ciemiulga w cierpieniu, z ja-
kim przyszedt do nas, jest
czymsS tak bardzo chwytaja-
cym za serce i najwiekszym
uznaniem.

A myslala panikiedys, zeby
zajmowac sie czyms innym?
Zajmowanie sie czyms
innym? Tak posSrednio, po-
niewaz pierwotnie zdawa-
tam na Wydziat Lekarski 6w-
czesnej Akademii Medycz-
nej, to miato by¢ moje miej-
sce docelowe. Po przepraco-
waniu ponad 16 lat w aptece,

.z calg pewnoScia moge

stwierdzi¢, iz to, co robie, to
jestto!

HImiejscew kategorii Farmaceuta Roku

Mariola Leciak,
Apteka Antidotum, Zabrodzie

Zalecane zréodilo
wiedzy

Cialo

Zdrowie

Dieta

stronaZDROWIA

Czytaj dla zdrowia, tak jak lubisz,
w kaidym regionie Polski

www.stronazdrowia.pl
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Nominacjaiwygranaw plebiscycie daly mipoteinego .kopa”

| jestem otwarty na wyzwania

Bytem

tukasz Sobocinski, Filimed,
Warszawa, | miejsce w kate-
gorii Fizjoterapeuta Roku

Czy wygrana w plebiscycie
coS zmieni w pana zyciu?
Sama nominacja jak
iwygrana daty mi potez-
nego kopa i motywacje
do dalszej pracy. Na pewno
wygrana nie zmieni mnie
jako cztowieka, a czy zmieni
coS w mojej karierze zawo-
dowej? Mam nadzieje, zaw-
sze bytem i jestem otwarty
nanowe wyzwania i propo-
zycje wspotpracy.

Gdzie widzi sie¢ pan za kilka-
nascie lat?

Na pewno takim marze-
niem zawodowym jest pro-
wadzenie wtasnej kliniki re-
habilitacyjnej na bardzo wy-
sokim poziomie. Bardzo lubie
swoja prace i chciatbym caty
czas by¢ zwigzany z fizjotera-
pia. Zdaje sobie sprawe, ze
ciezko wykonywac ten zawod
do emerytury, wiec taka Kli-

Co chetnie zmienitby pan
w swoim zawodzie?

Na przestrzeni ostatnich
lat duzo sie w naszym zawo-
dzie zmienito. Powstata
ustawa o zawodzie fizjotera-
peuty, a wraz z nig Krajowy
Rejestr Fizjoterapeutow.
Uwazam, Ze jest to zmiana
nalepsze. Nie chce sie wy-
powiadac na temat zarob-
kéw fizjoterapeutow w Pol-
sce, bo to temat rzeka. Mile
widziana bytaby pomoc
w dofinansowaniu kurséw
specjalistycznych, bez kt6-
rych ciezko zaistnie¢ w na-
szym zawodzie, a nawet roz-
poczac kariere zawodowa.

Co ten zawod ma, czego nie
maja inne profesje?

Mysle, ze bardzo bezpo-
Sredni kontakt z pacjentem.
Czesto wnaszej pracy jeste-
Smy zar6wno terapeutami,
jakipsychologami. Niejedno-
krotnie nasi pacjenci potrafig
nas zaskoczy¢ swoimi wy-
znaniami. Z jednej strony

Ten zawadd daje bardzo bezposredni kontakt z pacjentem. Czesto jesteSmy zaré6wno

terapeutami, jak i psychologami

FOT. ARCHIWUM
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wag, dzieki temu taduje aku-
mulatory. Staram sie zarazic ta
pasja mojego 7-letniego Syna
Jasiaichyba powoli mi sie to
udaje. Mam jeszcze nadzieje
wrocic¢ do siatkowki po kontu-
zji stawu kolanowego, a czy
sie uda? Czas pokaze.

Uwaza pan, ze duzo wiemy
na temat fizjoterapeutow?
Nie wiem, czy to
za sprawg medioéw czy przez
fakt, ze coraz wiecej Pola-
kéw korzysta z ustug fizjo-
terapeuty, ale rzeczywiscie
wiedzg o nas coraz wiecej.

A jak Polacy was widzga?
Zmojego doswiadcze-
nia wynika, ze Polacy maja
do nas bardzo duze zaufa-
nie. Oddaja nam w koncu
swoje ciato, swoje zdrowie.

Pracowalpankiedys za gra-
nica? Albomyslatkiedys, zeby
tamsie przenies¢?

Nigdy nie pracowatem
za granicy. Zastanawiatem

nika pozwalataby mizarowno  moze to by¢ meczace psy- sie nad tym przez chwile,
naposredni, jakibezposredni  chicznie, z drugiej zas spra- bardzo duze zaufanie, co A copan lubirobié¢ wwolnym NajczeSciej spedzamczas  ale jest mi dobrze tak, jak
kontakt z pacjentami. wia, ze pacjent ma do nas zwieksza skutecznoSc terapii.  czasie? zrodzing. Uwielbiam wedko-  jest. Tutaj w Polsce.

Juz wszkole podstawowej chcialam pracowac z dziecmi Najpierw chcialemzostac pitikarzem, ale to marzenie leglo w gruzach

Dziekilicznym kursom stajemy
sie partneramidlalekarzy

llona Jarocka, Mazowiecki
Szpital Wojewodzki w Siedl-
cach, ll miejsce w kategorii Fi-
zjoterapeuta Roku

Uwaza pani, Ze fizjoterapeuci
sadoceniani wnaszym
kraju?

Obecnie mamy spote-
czenstwo starzejacsie, ktore
coraz czesciej wymaga rehabi-
litacji, przez coludzie wielo-
krotnie stysza o zawodzie
fizjoterapety, wiedza, czym sie
zajmujemy, w jaki sposéb mo-
Zemy im pomoc. Dzieki licz-
nym kursom i szkoleniom sta-
jemy sie partnerami dla leka-
1Zy, starajac sie jak najlepiej
wykonywac naszg prace dla
dobra naszych pacjentow tych
najmtodszychi tych starszych.
Uznanieiszacunek pacjentow
niejednokrotnie obserwuje
W czasie swojej pracy z matymi
pacjentami, kiedy rodzice
z dnia na dzien zauwazajg po-
stepy swojej pociech.

MyslalapanikiedySotym,

zeby pracowaczagranicy?
Miatam kilka propozycji

pracy za granicg, jednak nigdy

Miatam kilka propozycji pracy
za granica, jednak nigdy sie
na nig nie zdecydowatam

sie nie zdecydowatam. Moi bli-
scy, rodzice, przyjaciele miesz-
kajg w Polscei to tutajjest
moje miejsce na ziemi. W na-
szym kraju jest duzo dzieci
wymagajacych terapii, wiec
zostaje tutaj.

To byl zawéd pani marzen?

Juz w szkole podstawo-
wej chciatam pracowac
z dzie¢mi. Jednak nie my-
Slata o zawodzie fizjoterape-
uty do momentu, kiedy
w moim otoczeniu urodzito
sie dziecko z m6zgowym po-
razeniem dzieciecym.
W tamtym momencie zrozu-
miatam, czym chce sie zaj-
mowac i komu pomagac.

Coinnego moglaby paniro-
bi¢, w jakiej innej profesiji sie-
bie widzi?

Jest sporo zawodow,
ktore mysle, ze przynio-

= styby mi satysfakcje. Mogta-

bym sie zajmowac np. orga-
nizacja Slubow. Patrzenie
na szczescie Mtodej Pary

w tym szczeg6lnym dla nich
dniu, w pieknej scenografii,
uwazam za bardzo wzrusza-
jaceiromantyczne.
Kolejnya profesja jest zawod
adwokata. W kazdej trudnej
sytuacji nie szukam win-
nego, a probuje wyjasnic
przyczyne niestosownego
zachowania. Nie obwiniam,
za to, czesto zadaje pytanie,
dlaczego.

Nie wiedziatem, ze tyle 0sOb
potrzebuje pomocy fizioterapeuty

Tomasz Deput, Gabinet Fizjo-
terapiii Ustug Medycznych,
Pruszkoéw, lll miejsce w kate-
gorii Fizjoterapeuta Roku

Dlaczego wybral pan wias-
nie zawod fizjoterapeuty?

Kiedy po 10 latach gra-
nia w pitke dopadta mnie
kontuzja kolana, i lekarze
powiedzieli, Ze na pewno
nie bede mogt juz grac za-
wodowo, zdatem sobie
sprawe, ze oprocz trenera,
jedyna osoba, ktora jest
zawsze blisko pitkarzy jest
fizjoterapeuta. Po tym, jak
moje marzenia o karierze
pitkarskiej legty w gruzach,
stwierdzitem, ze kocham
sport na tyle, ze caly czas
chce pozostac jego czescia.
Chcialem pomaga¢ mtodym
talentom dbac o zdrowie
iwychodzi¢ z kontuzji, aby
nie znalezli sie w takiej sytu-
acjijakja.

Czy pracarozni sie od wezes-
niejszych wyobrazeii najej
temat?

Tak. Zdecydowanie sie
r6zni. Po pierwsze, myslatem,

Chciatem pomaga¢ mtodym
sportowcom dbac o zdrowie
i wychodzi¢ z kontuzji, aby
nie znalezli sie w takiej
sytuacji, jak ja

Ze bede mniej pracowac. Moze
nie mniej - krécej, tzn. od 8

do 16. Niestety, rzeczywistoS¢
wyglada zupehie inaczej.

Na porzadku dziennym jest
praca od godziny 7 do 20,
aczasem nawet dtuzej.

Po drugie, nie zdawatem sobie
sprawy, ze tyle osob potrze-
buje pomocy fizjoterapeuty.
Zawsze fizjoterapeuta koja-
rzytmi sie z pomoca dla spor-
towcdw, natomiast ogromna
liczba pacjentow to osoby
bierne czesto z powazniej-
szymi urazami niz osoby
uprawiajgce sport na co dzien.

Co sprawia panu najwieksza

trudnos¢ w tym zawodzie?
Odbieranie telefonéw

i prowadzenie zapiséw

na wizyty. Oddaje cate swoje

serce i poSwiecam sie dla

moich pacjentow jak tylko

moge, natomiast te dwie

= 1zeczy to dla mnie zmora.

Prowadze dziatalnos¢ jed-
noosobowa, a zapisy mam
zawsze o pelnych godzinach
- po prostu nie mam kiedy
odbiera¢. Chyba musze za-
inwestowac w asystentke...
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Stepniewski odzawsze plywal, awwiekuH lat rozpoczgl przygode 2 Zeglarstwem

/awod ratownika nie jest doceniany

Karol Stepniewski, Lotniskowe
Ratownictwo Medyczne, War-
szawa, I miejsce w kategorii
Ratownik Medyczny Roku

Uwaza pan, ze doceniamy
w Polsce ratownikow me-
dycznych?

Niestety nie. Z uwagi
nato, iz zawod ratownika
medycznego na tle innych za-
wodow medycznych jest
wzglednie mtodym zawo-
dem, to ogolne niewtasciwe
postrzeganie ratownikow
opiera sie na statym poréw-
nywaniu kompetencjiiza-
kresu obowigzkéw do pozo-
statego personelu medycz-
nego. Fakt ten sprawia,

Ze tylko sumienng i dobra
praca od podstaw mozemy
co$ zmienic i zapracowac

na wizerunek oraz szacunek
innych, kazdorazowo wyko-
rzystujac do tego jak najlepiej
dane nam wszystkie upraw-
nienia i umiejetnosci. Dlatego
uwazam, ze zawod ratownika
medycznego na wlasne zy-
czenie nie jest dostatecznie
doceniany i odbierany przez
pozostaty personel me-

dyczny, jak i spoteczenstwo.
Niestety, wszystko przez wi-
zerunek, jaki wiekszos¢ z ra-
townikow prezentuje: zme-
czony, niemity, niekompe-
tentny i wiecznie niezadowo-
lony. Przez wtasny brak sza-
cunku do wykonywanego za-
wodu ido siebie bezustannie
ratownictwo medyczne de-
gradowane jest do stopnia
wykwalifikowanych zespo-
16w transportowych.

Zawsze chcial pan wykony-
wac swoj zawod? Dlaczego?
Pomimo licznych pot-
knie¢, jakie mnie spotkaty
w studium, a p6zniej na stu-
diach, to mysle, ze tak. Obec-
nie bardzo mito wspominam
tamten okres i ciezkg prace,
jaka musiatem wtozy¢
w osiggniecie celu. Sam wy-
bor zawodu ratownika wy-
nikt z zamitowania do pty-
wania i sportéw wodnych.
0Od zawsze ptywatem,
aw wieku 14 lat rozpoczatem
przygode z zeglarstwem,
gdzie zajecia z ratownictwa
wodnego sprawiaty mi naj-
wieksza przyjemnoséi ta-

twoS¢ przyswajania wiedzy
najego temat. Przez zainte-
resowanie ratownictwem
ichec¢ samodoskonalenia
wybratem najpierw ratowni-
ctwo wodne, a p6Zniej me-
dyczne.

Miewa pan czasem momenty
zwatpienia, takie, w ktorych
chcialby rzuci¢ wszystkoi za-
jac sie czyms innym?
Momenty zwatpienia
pojawiajg sie za kazdym ra-
zem, kiedy w trakcie pracy
zderzam sie z niechecia in-
nych na zmiany oraz z niedo-
pracowanym systemem
ochrony zdrowia, ktory two-
rzony jest na papierze bez
brania pod uwage sugestii
ipropozycji od wszystkich
zawodoéw medycznych oraz
bez uwzgledniania wiedzy
praktycznej na temat jego
funkcjonowania. Wtedy po-
jawia sie pomyst, zeby p6jsc
w polityke i jako przyszty mi-
nister zdrowia sprobowac
zmienic system na lepszy.

Za co najbardziej kocha pan
swoj zawod?

?'? e Z

Kocham swéj zawod za brak monotonii, niepowtarzalnos¢

wezwan oraz réznorodnosc¢ problemoéw pacjentéw
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Kocham go najbardziej

za brak monotonii, niepow-
tarzalno$¢ wezwan oraz roz-
norodno$¢ problemow pa-
cjentow, ktore napotykam
w trakcie dyzuru. Kazdy
znas jest inny i nawet kiedy
powod wezwania i wywiad
jest podobny do siebie, to
na miejscu wezwania oka-
Zuje sie, Ze pomimo przygo-
towania oraz standardow po-
stepowania zdarza sie wiele
nieoczekiwanych i zaskaku-
jacych sytuacji, ktérym
trzeba sprostac.

A mozejest co$, comimo
wszystko chcialby wnim pan
zmienic?

W samej charakterystyce
pracy ratownika nic bym nie
zmieniat poza jej usprawnia-
niem poprzez wdrazanie no-
wych procedur i standardéw
opartych na analizie funkcjo-
nowania catego systemu ra-
townictwa oraz zmianie po-
winno ulec wzajemne nega-

. tywne postrzeganie i brak

zrozumienia dla pracy ratow-
nikow, jak i dla probleméw
pacjenta.

Najwaznigjsze to niesC pomac,
dobroiprzywracac zdrowie

Krzysztof Malinowski, limiejsce
wkategoriiRatownik Me-
dyczny Roku

Czybycieratownikiemmedycz-
nymtospeknienie panazawo-
dowychmarzeii?

Tak, jest to profesja, o kto-
rej marzytem od mtodzien-
czychlat. Zaraz policeum og6l-
noksztatcagcym zdobytem za-
wod pielegniarzaipodjatem
prace w pogotowiu ratunko-
wym, p6zniej skonczytem stu-
dia wyzszeizdobytem zawod
ratownika medycznego. Zawod
daje wiele satysfakcjiimozli-
wosci. Pracujejuz17lat,aod 11
jestem kierownikiem pogoto-
wia ratunkowego w Ciechano-
wieiod kilku lat, takze dzieki
miedzy innymi doSwiadczeniu
zawodowemu zdobytemu
w pracy ratownika medycz-
nego, jestem nauczycielemra-
townictwa medycznego
wPWSZw Ciechanowie.

Cojest dlapananajwazniejsze
wtejpracy?

Najwazniejsze to niesS¢ po-
moc, dobroiuczestniczy¢
w przywracaniu zdrowiai zycia

Przede wszystkim brak do-
brego wynagrodzenia

za prace. Rodziny pacjentow,
aczasami sami pacjenci s
wobec zespotu ratownictwa
medycznego bardzo agre-
sywni, roszczeniowi, wul-
garni. Dochodzi czesto

do przemocy wobec cztonkow
ZRM, a to przeciez ludzie, kt6-
rzy bezbronni przyjezdzaja
udzieli¢ pomocy. Barierg tez
jest czesto brak odpowied-
niego sprzetu w postaci no-
wych ambulanséw. Wiemy, ze
samorzady lokalne czy rzad
wolg finansowac Straz Po-

4% zarngipolicje, a ratownictwo

Pacjenci s3 czasami bardzo
agresywni wobec zespotu
ratownictwa medycznego

drugiemu cztowiekowi. Wazne
jest pacjent, ale tez trzeba dbac
obezpieczenstwo zatogi ambu-
lansuiswoje, aw dzisiejszych
czasach nie jest to latwe.

A cojestnajtrudniejszewtym
zawodzie? Czy wPolsceratow-
nikomjest trudniej?

jest czesto pomijane, co wigze
sie z drogimi zakupami kare-
tek zbudzetu szpitali lub
WSPR-6w. Kolejng trudnos¢
sprawiajg braki kadroweito ze
mtodzi ludzie wybierajg inne
zawody albo odchodzg z za-
wodu tam, gdzie lepiej zaro-
big, a mniej beda pracowac. To
sg ciezkie czasy dla ratowni-
ctwa. Ostatnia sprawa to nie-
uzasadnione wezwania

do przewlektych problemow
zdrowotnych lub z powodu
brakéw lekarzy POZ.

Zeby dobrze wykonywac swojzawod, trzebamiec wiedze iumiejetnosci
Pasja czesto zamieniasie
7 CZasemw zwykig rutyne

TomaszCygan,SPZ0Z
wGarwolinie, llimiejscewkate-
goriiRatownik Medyczny Roku

Czy pracajest panapasja?
Tak, ale pasja z biegiem
Czasu zamienia sie w rutyne.
Widac to szczeg6lnie na po-
czatku kariery zawodowej,
gdzie jako Swiezak jestes zafa-
scynowany kazdym wyjaz-
dem, bo w koricu pomagasz
ludziom. P6zZniej jednak do-
cierado ciebie, ze nie tak ma
towygladac. Po prostu sy-
stem nie funkcjonuje jak na-
lezy, akaretka od ratowania
Zycia staje sie POZ na kotkach.

Kiedy odkrylpan, Ze ratowni-
ctwomedyczne tojest wlasnie
to, co chcialtby panrobic?

Ratownictwo medyczne
wybratem po jednej z sytuacji
zyciowych, ktéra dotyczyta
bliskiej dla mnie osoby. Ta
bezradnosc, ze nie moge jej po-
mOc, araczej nie wiem, jak po-
moc, byta okropna.

Zeby dobrze wykonywac swoj

zaw6d, musibyc wykonany
zpowolania?

L N

Mito jest ustysze¢ stowo
.dziekuje” za pomoc. Wtedy
wiesz, ze swoja robote
wykonates tak, jak nalezy
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Zeby dobrze wykonywaé
swo6j zawod, trzeba mie¢
przede wszystkim wiedze
iumiejetnosci, ktore zdobywa
sie zdoSwiadczeniem, jak
rowniez podejscie do dru-
giego cztowieka, duzo cierpli-
wosciiempatii. Na samym
koncu mozemy méwic o po-
wotaniu.

Pracuje panzludzmi, czy ma-
jacczas wolny lubi spedzac go
w towarzystwie czy jednak po-
trzebuje troche samotnosci?
Praca zludZmi jest na-
prawde ciekawa, ale jak juz
wspomniatem, trzeba miec¢
duzo cierpliwosci i empatii.
Mimo wszystko mito jest
ustyszec stowo ,,dziekuje”
za pomoc. Wtedy wiesz, Ze
swoja robote wykonates do-
brze. Wolny czas to ciezki te-
mat, gdy pracuje sie po 400-
500 h wmiesigcu, ale jak sie
juzuda, to staram sie natado-
wac baterie i spedzac ten czas
w towarzystwie rodziny,
przyjaciot. Nie ukrywam, ze
czasami potrzebny jest tez
czas spedzony w zupetnej sa-
motnosci.
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Ochrona zdrowiato problem, ktory dotyczy kazdego 2 nas, bez wyjatku

Pacient musi czuc, ze lekarz zrobi wszystko

Robert Gajda, Szpital Powia-
towy Gajda-Med, | nagroda
w kategorii Szpital Roku

Comozemy powiedziec
oopiece zdrowotnej wna-
szymkraju? Mamy na co na-
rzekac? Czy moze jest coraz
lepiej?

Ochrona zdrowia to
problem, ktory dotyczy kaz-
dego znas, bez wyjatku. Wy-
niki kontroli NIK, przeprowa-
dzonych w ostatnich latach,
wskazuja na koniecznos¢
szybkich dziatan zwigzanych
z finansowaniem stuzby
zdrowia, jak i organizacji sy-
stemu ochrony zdrowia. Sy-
stem ten nie jest przyjazny
dla pacjenta, nie zapewnia
efektywnego wykorzystania
srodkéw publicznych. Nie
jest rozwojowy dla podmio-
tow leczniczych, takich jak
Gajda-Med, ktore chca sie
rozwijaé, korzystac z dobro-
dziejstw wspotczesnej nauki
ijeszcze lepiej stuzy¢ pacjen-
tom. Tworzy tez problemy
dla oséb kierujacych pod-
miotami leczniczymii za-
trudnionego tam personelu.

Czy polskie szpitale repre-
zentuja poziom, ktorego nie
powstydzilibySmy sie takze
zagranica?

Bywa roznie, jednak
wiedzaidoSwiadczenie, in-
tuicja oraz wyjatkowy zmyst
w zakresie planowania, orga-
nizowania i kierowania poz-
walajg poprowadzi¢ pla-
céwke w dobrym kierunku,
zadbac o komfort leczenia
oraz warunki pracy. To wias-
nie dzieki nieustannej pasji
do robienia czegos lepiej,
rozwoju i tworzenia, dzieki
checi stuchania siebie naw-
zajem, wreszcie dzieki mi-
toSci do medycyny i dumy
Z pomagania innym, mo-
zemy cieszyc sie z efektow
tego, co robimy.

Jak powinna wygladac pla-
cowka, do ktorej chce sie
wracac?

Pacjent powinien wie-
dziec¢iczud, ze lekarze w celu
poprawy stanu zdrowia, nie-
kiedy nawet zagrazajacego
zyciu, zrobili dla niego
wszystko, najlepiej jak tylko
potrafili, co byto wich mocy.

Kazdy pacjent trafiajgcy

do szpitala powinien zosta¢
otoczony troskliwg opieka
catego personelu. Przyjecie,
z jakim spotyka sie juz w iz-
bie przyje¢, odgrywa bardzo
waznarole w jego nastawie-
niu do dalszego pobytu.

Prosze opowiedzie¢ o naj-
wiekszym sukcesie szpitala.
A mozejakas sytuacja szcze-
golnie zapadia panu w pa-
mieci?

To bezwzglednie wy-
ciggniecie szpitala z zapaSci
finansowej i ryzyka plajty. To
zakonczenie procesu zadtu-
zania przy jednoczesnym
utrzymaniu kadry leczniczej
ipodniesienia poziomu
ustug na wyzszy niz
wyjSciowo poziom. To nasz
szpital bardzo chetnie pa-
cjentki wybierajg na miejsce,
gdzie ich najwieksze szczes-
cie - DZIECKO, przyjdzie
na Swiat. W tymze szpitalu
nasi lekarze przeprowadzaja
réowniez z sukcesem skom-
plikowane i trudne operacje,
nawet zdarza sie, ze doko-
nuja ,cudoéw”.

by

To wiasnie dzieki nieustannej pasji do robienia czegos lepiej,

mozemy cieszyc sie na co dzien z efektéw tego, co robimy

PONIEDZIALEK, 9 WRZESNIA 2019
POLSKA

Czy wygrana w plebiscycie
pomoze szpitalowi wrealiza-
cjijakichs planow?

To kolejna nagroda be-
daca powodem do dumy,
ajednoczesnie potwierdze-
niem, ze starania, by tworzy¢c
co$ nowego, dziatac z pasja
ipowotaniem sg zauwazalne
nie tylko przez pacjentow
na terenie Powiatu
Puttuskiego, ale i na szerszej
arenie. W poprzednich latach
kilkakrotnie doceniano na-
sze osiggniecia biznesowe
oraz wysoki standard ustug
Swiadczonych przez Grupe
Gajda-Med, o czym $wiadcza
liczne nagrody i wyrdznie-
nia. Kazda z otrzymanych
nagrod jest dla nas wszyst-
kich: pracownikéw i przyja-
ci6t grupy Gajda-Med mobili-
zacja do podejmowania ko-
lejnych dziatan majacych je-
den mianownik: dobro
ikomfort pacjenta. Mamy
w planach kolejne wyzwa-
nia, takie jak dalsze unowo-

. czeSnianie szpitala, kolejna

rozbudowe, marzenia o no-
wych oddziatach szpital-
nych.

Zaufanie do shuzby zdrowiamajq ci, ktérzy byli skutecznie leczeni
Polska stuzba zdrowia jest
permanentnie niedofinansowana

Krystyna Ptukis, Dyrektor
SzpitalaZachodniego, Il miej-
sce w kategorii Szpital Roku

Otwarty na pacjenta, efek-
tywny w leczeniu, przestrzega-
jacy europejskie standardy me-
dyczne, o zaawansowanych
technologiach informatyczno-
-sprzetowych, z profesjonalng
idostepna kadra, zadowolong
zwynikéw swojej pracy.

Czy wedlug pani Polacy maja
zaufanie doshizby zdrowia?
Takinie. Zaufanie
do stuzby zdrowia majg ci pa-
cjenci, ktérzy zostali profesjo-
nalnieiskutecznieleczeni,
anie majg zaufania pacjenci,
ktorych oczekiwania z ,,16z-
nych powodow” nie zostaty
spetione. R6zne opinie o stuz-
bie zdrowia kreowane przez
media, rowniez majg wptyw
naoceneipoziom zaufania
doniej.
Comoznabyloby wieczrobié,

abyludzie nabrali wiekszego
zaufania?
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Priorytetem powinno by¢
zapewnienie kompleksowej
opieki nad seniorami

Zwiekszy¢ dostepnos¢ do le-
karza rodzinnegoijego za-
kres dziatania
diagnostyczno-leczniczego
adekwatnie finansowanego
przez NFZ. Priorytetem po-
winno by¢ zapewnienie
kompleksowej opieki nad se-
niorami na kazdym etapie

jego zycia, co zwiekszy zau-
fanie ich samych oraz ich ro-
dzin do systemu ochrony
zdrowia

A czy shuzba zdrowia, wedlug

pani, masie wPolsce dobrze?
Nie. Jest permanentnie

niedofinansowana.

Pracowata pani kiedys za gra-
nica? Szpitale zachodnie s3
w lepszej sytuacji?

W przeciwienstwie
do polskiego lekarza rodzin-
nego w krajach sasiednich
(np. Niemcy) lekarz rodzinny
prowadzi pacjenta poprzez
leczenie specjalistyczne,
szpitalne i uzdrowiskowe,
ustalajac terminy wizyt, ba-
dan lub przyjecia do szpitala.
Pacjent wiedze o wyznaczo-
nych terminach dowiaduje
sie od lekarza rodzinnego.
Polski pacjent po uzyskaniu
skierowania od lekarza ro-
dzinnego musi sobie sam
»zalatwi¢” termin wizyty lub
badania. Niestety, dostep pa-
cjentéw do lekarzy w tych
krajach jest rowniez ograni-
czony.

Polskamawdrozony szeregprograméw profilaktycznych

Szpitale w Polsce dysponujg
bardzo ograniczonymifinansam

MariolaPozarska-Majewska,
SPZPZ wSulejowku, limiejsce
wkategoriiSzpital Roku

Szpitale wPolsceniemajasie
czegowstydzic?

Szpitale w Polsce dyspo-
nuja bardzo ograniczonymi
Srodkami finansowymi, co spra-
wia, Ze nie mogg sobie pozwoli¢
narozmach dziatalnosci poréw-
nywalny do szpitali zachodnich.
Bioracjednak pod uwage ogra-
niczone zasoby, szpitale w Pol-
sce nie maja sie czego wstydzic -
mamy zaangazowana, wysoko
wyspecjalizowana kadre, ktora
stara sie zapewnic chorym jak
najwyzszy poziom opieki. Row-
niez wyposazenie w sprzet jest
narelatywnie wysokim pozio-
mie. Zastanowi¢ nalezatoby sie
wylgcznie nad aspektem iloSci
wypemianych ankiet formula-
rzyitd., zwigzanych zleczeniem
danego pacjentaiczy czas po-
Swiecony na wymagana spra-
wozdawczoS¢ nie mozna by-
oby spozytkowac dla dobra
chorego.

Czegomoglibysmysienauczyc
odszpitalizachodnich?

Waznym aspektem w le-
czeniu pacjenta sg Srodki fi-
nansowe, jakimi dysponuje
placéwka medyczna, co przed-
ktada sie na aspekt diagno-
styczny pacjenta. System
ochrony zdrowia w tym kraju
jest niedofinansowany, zbyt
maty proc. PKBjest przewi-
dziany na finansowanie zadan
zwigzanych z diagnostykaile-
czeniem pacjentéw, stad mie-
dzy innymi wynikaja problemy
zniedoborem personalnym
w placéwkach medycznych.

TG
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Amozejestcos, coszpitaleza-
chodnie moglyby przejac
odnas?

Polska ma wdrozony sze-
reg programéw profilaktycz-
nych, w tym unikalny na skale
Swiatowg program powszech-
nych badan przesiewowych
stuchu u noworodkow - jeste-
Smy w gronie 30 panstw
na Swiecie, majacych wdro-
zony taki program. Zapew-
niamy catodobowy dostep
dolekarza POZ poprzez
NiSOZ.

-
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Polskie szpitale majg zaangazowanga, wysoko
wyspecjalizowana kadre, ktéra zapewnia chorym opieke
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Klienci wierza w nasze doswiadczenie

RafatTondryk, OptykaTondryk,
Imiejsce wkategorii SalonOp-
tycznyRoku

Jaksie panuwydaje, dlaczegoto
wiasnie waszsalonoptyczny
otrzymaltyle glosow?

Nasza firmaistnieje
0d 1983 roku. Mamy wielu
Kklientéw, ktorzy znajg nasze
dosSwiadczenieijakoS¢ wna-
szych oferowanych ustugach.

Czympowinien charakteryzo-
wacésie dobry salonoptyczny?

Dobry salon optyczny po-
winien charakteryzowac sie
dobrga jakoscig obstugi, asorty-
mentem wysokiej jakosciido-
Swiadczeniem w branzy op-
tycznej.

Uwazapan, ze niebrakuje wPol-
scedobrychsalonéw optycz-
?

Wszystko zalezy, co zna-
czy dlakogo dobry salon op-
tyczny. Dla jednych dobry salon
optyczny to promocje. Dlain-
nych jako$¢. Moim zdaniem nie
powinno sie oszczedzac naja-
kosci. Wnaszym kraju brakuje
takich salonow, ktore moga po-

chwalic sie produktami z naj-
wyzszej potki.

Najaki 51 stawiai postawi
whnajblizszym czasie paiistwa
salon?

Stawiamy nato, Zeby nasz
Kklient przychodzit do naszych
salonéw i otrzymywat najwyz-
szejjakosci produkt, bo oczy
masiejedne.

Osalonie

Firma Optyk Tondryk to dyplo-
mowani mistrzowie optyki
okularowej zrzeszeni w Cechu
Optykéw w Warszawie. Pra-
cownicy zwyksztalceniem op-
tycznym, stale podnoszacy
swoja wiedze ikwalifikacje
nakursachiszkoleniach orga-
nizowanych przez firmy op-
tyczne krajowe i miedzynaro-
dowe - czytamy na stronie
internetowej firmy. Jego przed-
stawiciele stawiajg na ciagly
10ZW0j.

W salonie znajdziemy
znane, Swiatowe marki, m.in.
MIU MIU, Bvlgari, Prada, Dolce
& Gabbana, Persol, Giorgio
Armani, Tag Heuer, MyKita,
Versace, Silhouette, Fred.

/|

Dla jednych, dobry salon optyczny to p

Kok zg fozenia 1983
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romocje. Dla innych, jakos¢. Moim zdaniem na jakosci nie ma sensu oszczedzac
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Polacy chetie korzystajq z nowychrozwigzarnw salonach optycznych

Dobrze wyszkoleni pracownicy
| szeroki asortyment to nasz atut

Elzbieta Zieliriska, Przychod-
nia Okulistyczna - Kraina Oz,
Salon Optyczny, Il miejsce

w kategorii Salon Optyczny
Roku

Jak sie panistwu wydaje, czy
Polacy maj3 zaufanie do op-
tykow, salonéw optycznych?

Wydaje mi sie, ze zaufa-
nie Polakow do salonéw op-
tycznych i optykow jest dos¢
duze. Polacy coraz chetniej
siegaja po nowosci w dzie-
dzinie szkietl czy soczewek
kontaktowych, ktore jak
wiemy ulegaja ciggtym
zmianom. Urzadzenia, ktére
posiadajg nowoczesne sa-
lony optyczne tez sprzyjaja
budowaniu zaufania wsrod
klientow. Dzieki temu widza,
iz sg obstugiwani na najwyz-
szym poziomie.

Jak sprawic, aby klienci do-
brze czuli sie w salonie op-
tycznym?

Nasz salon optyczny
wychodzi catkowicie
do klienta. Pomijajac na-
szych bardzo sympatycz-
nych i dobrze przygotowa-

nych pracownikéw staramy
sie, aby czas spedzony w na-
szym salonie byt przyjemny,
aklient czut sie otoczony jak
najlepsza opieka i profesjo-
nalnym doradztwem.

Za co klienci chwalg sobie
paristwa salon?

Nasz salon ma ponad
3000 opraw na stanie oraz
mnéstwo witryn wystawo-
wych, co w bezposredni
sposob przektada sie
na duzy wyboér dla klienta.
Szerokos¢ asortymentu,
marek, rodzajow oraz kolo-
row ma tu duze znaczenie.

Czy prowadzenie salonu to
trudny kawatek chleba?

Jesli prowadzimy salon,
ktory odzwierciedla nasze
zainteresowania i po czesci
jest naszym hobby, to pro-
wadzenie salonu jest czysta
przyjemnoscia, a uSmiech
zadowolonego klienta naj-
wiekszg nagroda.

Czy wyobrazaja sobie paii-
stwo, ze mogliby robic cos
innego? Jesli tak, to co?

Usmiechnieci i zadowolen
klienci s3 nagroda
Za zaangazowanie w prace

Nie, raczej sobie tego
nie wyobrazamy, poniewaz
jest to dziedzina, na ktorej
sie znamy, szkolimy oraz
czerpiemy satysfakcje oso-
bista, jak i biznesowa.

Optyka jest naszg pasja, a praca
Z ludzmitodla nas przyjemnosc

Salon Optyczny, Sobienie
Jeziory, lll miejsce w katego-
rii Salon Optyczny Roku

Co paiistwo uwazaja za naj-

wiekszy walor ich salonu op-
tycznego?

Optyka jest nasza pasja,
dlatego oferujemy naszym
klientom ustugi na najwyz-
szym poziomie. Przez caly
czas staramy sie nadazyc¢
zarozwojem techniki. Nasze
salony optyczne posiadaja
wiasne samodzielne labora-
torium optyczne wyposa-
zone w wysokiej klasy sprzet.
Laboratorium Swiadczy
ustugi naszym klientomiin-
dywidualnym salonom op-

‘| tycznym z terenu catej polski.

Soczewki okularowe szlifu-
jemy na najnowszej generacji
automatach z dbatoscia

0 szczegOly i z zachowaniem
najwyzszych standardow. Po-
Iaczenie wysokiej jakoSci au-
tomatow zich niezawodnos-
cigiznasza wieloletnig wie-
dza skutkuje uzyskaniem
wysokiej jakosci produktu -
okularéw, z ktérych nasi
klienci mogg sie cieszy¢ na co

dzien. Po wykonaniu wszyst-
kie okulary przechodza kon-
trole jakoSci, dzieki temu nasi
klienci nie muszg sie obawiac
0 zgodno$¢ wykonanych
okularéw z receptg i co naj-
wazniejsze o swoj wzrok.

Cenia sobie paristwo kontakt
zklientem?

Praca zludZmi to dlanas
przyjemnos¢, kazdego klienta
staramy sie obstugiwac tak,
jak sami chcielibySmy by¢ ob-
stuzeni. Nasi klienci zawsze

saunas kompleksowo1ista-
rannie obstuzeni w mitej
iprzyjaznej atmosferze.

Coznajdziemy u pafistwa
w salonie?

Nasi klienci znajdujg
unas soczewki okularowe re-
nomowanych firm, takich jak
m.in. HOYA i Essilor oraz sze-
roki wybor opraw okularo-
wych meskich, damskich oraz
dzieciecych na kazda kieszen
zmozliwoscig zakupu na 10
nieoprocentowanych rat.

salon
Optyczny

.

/

# TU S/ TWOJE OKULARY!

Nasi klienci znajduja u nas soczewki okularowe renomowanych
firm oraz szeroki wybér opraw okularowych
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Niestety, nadal boimy si¢ w Polsce gabinetow stomatologicznych

Przede wszystkim liczy sie profesjonalizm

AnnaOstrowska, Gabinet Sto-
matologiczny Majodent,
Imiejsce w kategorii Gabinet
Stomatologiczny Roku

Czy wciazboimy sie gabine-
tow stomatologicznych?

Tak, niestety. Nadal bo-
imy sie gabinetéw stomatolo-
gicznych. W wiekszosci jest
to problem przykrych do-
Swiadczen z przesztosci. Pa-
cjenci, ktorzy przezyli
traume zwiazang z leczeniem
uzebienia, maja trudnosci
z ponownym przetamaniem
sie. Drugim czynnikiem,
ktory demobilizuje przy pod-
jeciu proby wizyty u stoma-
tologa, jest odglos narzedzi
stomatologicznych czesto
rowniez kojarzony z bélem
idyskomfortem.

Jak zachecitaby pani
do odwiedzenia wlasnie wa-
szego gabinetu?

Praca jest naszg pasja,
w zwiazku z tym zachecali-
bysmy pacjentéw do odwie-
dzenia naszego gabinetu, po-
niewaz zapewniamy im
ustugi na najwyzszym pozio-

o) [
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Uwazam, ze polskie gabinety nie odbiegaja standardami
od zachodnich. Zaréwno sprzetem, jak i wiedzg

mie. Peten profesjonalizm,
ludzkie podejScie do czto-
wieka, jak rowniez brak for-
malnej atmosfery mogg spra-
wic, ze pacjent poczuje sie
bezpiecznie. Dodatkowa za-
chetg moze by¢ relaksujaca
muzyka czy dobry film od-
wracajacy uwage pacjentow
podczas leczenia.

Jak powinnisie czué ci, ktorzy
przekraczaja prog gabinetu?
Pacjenci powinni czu¢
sie swobodnie, bez napiecia
istresu, powinni by¢ wolni
w wyrazaniu swoich potrzeb
iczuc wsparcie i zrozumienie
ze strony profesjonalistéw.
Pacjent powinien czuc sie
bezpiecznie, ufaé, ze oddaje

FOT. ARCHIWUM

sie w rece dobrego specjali-
sty. Powinien czuc¢ sie doin-
formowany o przebiegu za-
biegu, powiktaniach i kosz-
tach.

Jak edukowacludzi, zeby nie
zwlekali z wizyta w gabine-
cie?

Przede wszystkim po-
przez stata kontrole i zacheca-
nie do higienizacji. Przedsta-
wiac konsekwencje zaniedban
profilaktyczno-leczniczych,
tych wykonywanych w domu,
jakitych w gabinecie.

Czyuwazapani, ze polskie ga-
binety stomatologiczne odbie-
gajaodstandardow zachod-
nich?

Uwazam, Ze polskie gabi-
nety nie odbiegajg standar-
dami od zachodnich. Zaréwno
sprzetem, jak i wiedza lekarzy
doréwnujemy, a czesto row-
niez przekraczamy te stan-
dardy. Pacjenci z Zachodu cze-
sto podkreslajg te istotng war-
tos¢iwyzszos¢ w kontaktach
miedzyludzkich, jaki profesjo-
nalizmie w relacjach pacjent-
-lekarz.
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Pacjent w gabinecie powinien czu¢ sie swobodnie, bez napiecia
i stresu, powinien by¢ wolny w wyrazaniu swoich potrzeb

FOT. ARCHIWUM

Dobry gabinet stomatologiczny powinien by¢ nowoczesny iw pelniwyposazony
Czesto w Polsce przescigamy
zagraniczne standardy

Bozena Wyszomirska.
Monini Dent, Il miejsce w ka-
tegorii Ganinet Stomatolo-
giczny Roku

Jak pani sie wydaje, dlaczego
towlasnie ten gabinet zdobyt
tyle glos6w wnaszym plebi-
scycie?

Nasz gabinet jest bardzo
lubiany i popularny, ale
przed wszystkim jest ceniony
przez naszych Pacjentéw
za fachowosc naszych leka-
1zy i catego personelu. Oferu-
jemy mozliwos¢ leczenia
w sposob bezbolesny i profe-
sjonalnie. Bezpieczenstwo
pacjenta to nasz priorytet.

Jaki powinien by¢ wzorcowy
gabinet stomatologiczny?

OczywiScie taki jak
nasz. Przestronny, nowo-
czesny, w pelni wyposazony,
wykonujacy peten zakres za-
biegow: stomatologii zacho-
wawczej i estetycznej, prote-
tyki, ortodoncji, chirurgii
stomatologicznej. A wszyscy
nasilekarze oraz ,, pracow-
nicy z drugiej linii” to serce
naszego gabinetu.

Jak powinniSmy sie wnim
czué?

Kazdy pacjent powinien
czuc sie wyjatkowo, amy
dbamy o profesjonalng
opieke od pierwszych chwil
pobytu w naszym gabinecie.

Czy wedlug pani wiele jest ta-
kich gabinetow w Polsce?

Uwazam, ze duzoibe-
dzie jeszcze wiecej.

Kazdy pacjent powinien czuc sie wﬁatkowo._a my dbamy
o profesjonalng opieke

Za granica jest lepiej?

Sadze, ze obecnie do-
rownujemy, a czasami przes-
cigamy zagraniczne stan-
dardy. Na pewno nie pozo-
stajemy w tyle.

Najlepszarzecz w tej pracy
to...?

Rados¢ pacjenta z no-
wego zdrowego i pieknego
u$miechu.

FOT. ARCHIWUM

Zaufanie pacjentowjest niezwykle waine
Dobrze dobrany zespotzapewnia,
7€ pacjencido nas wracajg

EwaPiesiewicz, Dental Nobile
Clinic, lllmiejsce w kategorii Ga-
binet Stomatologiczny Roku

Skad pomystna wlasna prak-
tyke stomatologiczna?

Najbardziej typowa droga
dobiznesu: jestem w czyms
dobry, p6jde na swoje, bede
mogt sie rozwiaé. Dzi§ wiem,
ze to zbyt romantyczne podej-
Scie, zupelnie btedna prze-
stanka. Ale zatoze sie, Ze tak
mys$li 99 procent lekarzy -
wiascicieli gabinetéw. Jedynie
ten 1 proc. miat wtasciwg mo-
tywacje, mianowicie, by stwo-
rzy¢ rentowny biznes.

Czy prowadzenie wlasnego
gabinetu to trudny biznes?
Zapewne nie jest to
trudne dla osoby z odpowied-
nim wyksztalceniem. Lekarze
otwierajacy gabinety, nie-
stety, nie majg wiedzy ekono-
micznej, marketingowej, nie-
wiele wiedza o zarzadzaniu
ludZmi czy budowaniu strate-
gii firmy. Dlatego dobrze jak
najszybciej zatrudnic wtas-
ciwg osobe, ktora ten biznes
poprowadzi, tak by wtaSciciel

mogt zajmowac sie tylko le-
czeniem lub aspektami me-
dycznymi prowadzenia firmy
idbania o pacjentow.

Jaki powinien by¢ wzorcowy
gabinet stomatologiczny?
Dobrze zarzadzany. Z od-
powiednio dopasowanymi
ludZmi do stanowisk, tak by
kazdy pracownik czut sie do-
brze wtym, corobi, by muto
przynosito satysfakcjeistano-
wito motywacje do pracy. Po-

Wiekszos¢ pacjentéw trafia
do Dental Nobile Clinic
z polecenia

winien mie¢ ustawione wszyst-
kie procesy i procedury nie
tylko zgodnie z prawem, ale tez
tak, by utatwiaty i upraszczaty
funkcjonowanie, by kazdy wie-
dziat, codoniego nalezyiwy-
wigzywat sie ze swoich obo-
wigzkow. I sprawa najwazniej-
sza, musi mie¢ odpowiedni ze-
spotlekarzy. Jak w kazdym za-
wodzie mozna by¢ dobrym lub
lepszym. Kazdy wtasciciel dazy
dotego, by miec u siebie jak naj-
lepszych specjalistow, ktorzy
dotego potrafig pracowac ze-
spotowo. Nie jest dobrze, gdy
w zespole jest ktoS uwazajacy
sie zagwiazde.

W jaki sposob trafiaja do pani
pacjenci?.

Przed wszystkim z pole-
cenia. Czasem wchodze
do holuimam wrazenie, ze
trafitam na jakas impreze, bo
WSZYSCY Si€ znaja i wszyscy sg
moimi znajomymi, bo znamy
sie tak dtugo. Zreszta pacjent

=z polecenia przychodzi do nas

z zupehie innym nastawie-
niem, dostajemy kredyt zau-
fania na wejsciu, praca ma zu-
pehie inny wymiar.



PONIEDZIALEK, 9 WRZESNIA 2019

PoLsKA Hipokrates 2019 21

LAUREACI POWIATOWI PLEBISCYTU HIPOKRATES MAZOWSZA 2019

powiat ciechanowski
powiat garwolinski
powiat gostyninski
powiat grodziski
powiat legionowski
powiat tosicki

powiat makowski
powiat minski

powiat mtawski
powiat nowodworski
Ostroteka i powiat ostrotecki
powiat ostrowski
powiat otwocki
powiat piaseczynski
Ptock i powiat ptocki
powiat ptoriski
powiat pruszkowski
powiat przasnyski
powiat puttuski
Siedlce i powiat siedlecki
powiat sierpecki
powiat sochaczewski
powiat sokotowski
powiat sokotowski
Warszawa

powiat warszawski-zachodni
powiat wegrowski
powiat wotominski
powiat wyszkowski
powiat zurominski
powiat zyrardowski

powiat ciechanowski

powiat garwolinski

powiat legionowski

powiat tosicki

powiat makowski

powiat minski

powiat mtawski

powiat nowodworski
Ostroteka i powiat ostrotecki

KATEGORIA PRZYCHODNIA/GABINET ROKU

Przychodnia Lekarska Vita-Med w Ciechanowie, Ciechandw
NZOZ Medicus Zelechéw, Zelechéw

Arion Med Sp. z 0.0., Gorzewo

Progress Clinic, Grodzisk Mazowiecki

Eskulap Stawomir Konstantynowicz, Legionowo
Przychodnia Eskulap, t-osice

Dziat Fizjoterapii w SPZOZ w Makowie Mazowieckim, Makéw Mazowiecki
Centrum Medyczne Complex-Med, Mirisk Mazowiecki
NZQOZ Eskulap, Wisniewo

Przychodnia Lekarska Lamedica, Pomiechdwek
Przychodnia Lekarska Vita-Med, Goworowo

Przychodnia Lekarza Rodzinnego Twoje Zdrowie, Boguty-Pianki
SPZ0Z Przychodnia Miejska w Jozefowie, Jozeféw
Centrum Medyczne Putawska, ul. Putawska 49, Piaseczno
NZOZ Caritas Diecezji Ptockiej, Ptock

Specijalistyczna Poradnia Ginekologiczno-Potoznicza Femina, Ptorisk
Przychodnia Amedica, Granica koto Komorowa

Opieka Domowa Amicus Hospicjum Domowe, Przasnysz
NZOZ Nova-Med, Puttusk

NZOZ Apasjonata, Siedlce

Przychodnia Medi-Q, Sierpc

NZOZ Bielice, Bielice

Centrum Medyczne Staréwka, Sokotéw Podlaski

NZOZ Maxmed, Sokotow Podlaski

Centrum Medyczne Goldenmed, Warszawa

Biovena, Ozaréw Mazowiecki

NZOZ E-Cor, Borzychy

Centrum Medyczne na Reymonta, Radzymin

NZOZ Medicus, Dtugosiodto

Przychodnia Lekarska Panaceum, Zuromin

Przychodnia Lekarska Neuromedyka, Zyrardéw

KATEGORIA POLOZNA ROKU

Ewa Rogozinska Specjalistyczny Szpital Wojewddzki w Ciechanowie
Krzysztofa Zalewska SPZ0Z w Garwolinie

Dorota Misterkiewicz NZOZ Legionowo

Danuta Gajowniczek Przychodnia Eskulap w tosicach

Edyta Falacinska SPZQZ - Zespot Zaktadow w Makowie Mazowieckim
Jadwiga Czajka SPZ0Z Minsk Mazowiecki

Danuta Jeziorska SPZ0Z w Mtawie

Dorota Lesiak Mazdziarz Nowodworskie Centrum Medyczne

Jadwiga Chrzanowska Indywidualna Praktyka Potoznej, Olszewo-Borki

REKLAMA Q902083846A
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powiat ostrowski
powiat ostrowski
powiat otwocki
powiat piaseczynski
Ptock i powiat ptocki

powiat ptoriski

powiat pruszkowski
powiat przasnyski
powiat puttuski
powiat sierpecki
powiat sochaczewski
powiat sokotowski
Warszawa

powiat wegrowski
powiat wotominski

powiat wyszkowski

powiat zurominski
powiat zyrardowski
Siedlce i powiat siedlecki

powiat ciechanowski
powiat ptonski

Warszawa

powiat legionowski
powiat grodziski

Siedice i powiat siedlecki
powiat sochaczewski
powiat nowodworski
powiat wotominski
powiat sierpecki

Ostroteka i powiat ostrotecki

powiat mtawski
Ptock i powiat ptocki

powiat otwocki

powiat makowski
powiat wyszkowski
powiat piaseczynski
powiat ostrowski
powiat zyrardowski
powiat przasnyski
powiat garwolinski
powiat puttuski
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Dorota Podedworna
Iwona Szydlik

Irena Kosnowska
Adriana Gwardys

Danuta Katarzyna Pessel

Katarzyna Dabrowska

Paulina Sadowy-Selke
Elzbieta Puchata

Ewa Kaminska
Jolanta Brudnicka

Edyta Sobczak-Mikotajewska

Krystyna Smuniewska
Agnieszka Pilaszek
Dorota Pietrak
Matgorzata Olszewska

Hanna Bloch

Matgorzata Wisniewska-Gorecka

Barbara Marczak
Aleksandra Prekurat

Agnieszka Dtugoszewska
Zofia Marciniak

Marcin Jachimiak

Katarzyna Kalinowska
Mirostawa Poptawska
Matgorzata Jedrzejczyk
Martyna Zatorska
Matgorzata Wojtkiewicz
Renata Skorupa
Joanna Zarzycka

Ewa Majewska

Anna Senderowska
Joanna Ostrowska

Beata Ostrowska

Jolanta Jelska

Teresa Kedra

llona Witkowska

Ewa Marasek
Matgorzata Pawlak
Grazyna Mostowa
Katarzyna Owczarczyk
Bogumita Kasiniska

Q902083846A

SPZZ0Z w Ostrowi Mazowieckiej
SPZZ0Z w Ostrowi Mazowieckiej
Rodzinne Centrum Zdrowia w Otwocku
Szpital $w. Anny w Piasecznie

NZOZ Salus

Specjalistyczna Poradnia Ginekologiczno-Potoznicza Femina
w Ptofisku

SPZZOZ w Pruszkowie

SPZZOZ w Przasnyszu

Szpital Powiatowy Gajda Med. W Puttusku

SPZZ0Z w Sierpcu

Szpital Powiatowy w Sochaczewie

SPZOZ w Sokotowie Podlaskim

Centrum Medyczne Zelazna w Warszawie

SPZ0OZ w Wegrowie

Szpital Matki Bozej Nieustajgcej Pomocy w Wotominie
Przychodnia i Szpital Gin Medicus w Wyszkowie a takze SPZOZ
Wyszkow

SPZ0Z w Zurominie

Centrum Zdrowia Mazowsza Zachodniego w Zyrardowie
SPZ0Z w Siedicach

KATEGORIA PIELEGNIARKA/PIELEGNIARZ ROKU

Specijalistyczny Szpital Wojewddzki w Ciechanowie

SPZZ0Z w Ptohsku

Centrum Estetyki Medycznej oraz Wojewddzki Szpital Zakazny
w Warszawie

NZZOZ Wigor w Legionowie

SPS Szpital Zachodni im. $w. Jana Pawfa Il w Grodzisku Mazowieckim
Mazowiecki Szpital Wojewddzki w Siedlcach

Szpital Powiatowy w Sochaczewie

Nowodworskie Centrum Medyczne

Szpital Matki Bozej Nieustajgcej Pomocy w Wotominie

SPZZOZ w Sierpcu

Mazowiecki Szpital Specjalistyczny im. dr Jozefa Psarskiego

w Ostrotece

SPZ0Z w Mtawie

Przychodnia Remedium w Gabinie

Samodzielny Publiczny Szpital Kliniczny im. prof. Adama Grucy CMKP
w Otwocku

Szpital w Makowie Mazowieckim

SPZZ0Z w Wyszkowie

Szpital $w. Anny w Piasecznie

SPZZ0z Ostrow Mazowiecka - Powiatowa Przychodnia Zdrowia
NZOZ Przychodnia Medycyny Rodzinnej w Zyrardowie
SPZZOZ w Przasnyszu

SPZ0OZ w Garwolinie

Szpital Powiatowy Gajda Med. w Puttusku
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powiat gostyninski
powiat sokotowski
powiat minski
powiat pruszkowski
powiat zurominski
powiat wegrowski
powiat tosicki

powiat ciechanowski
powiat garwolinski
powiat gostyninski
powiat grodziski
powiat legionowski
powiat makowski
powiat mifski
powiat mtawski
powiat nowodworski

Ostrofeka i powiat ostrotecki

powiat ostrowski
powiat otwocki
powiat piaseczynski
Ptock i powiat ptocki
powiat pruszkowski
powiat przasnyski
powiat puttuski

Siedlce i powiat siedlecki

powiat sochaczewski
powiat sokotowski
Warszawa

powiat warszawski-zachodni

powiat wegrowski
powiat wegrowski
powiat wotominski
powiat wyszkowski
powiat zurominski
powiat zyrardowski

powiat chiechanowski
powiat garwolinski
powiat grodziski
powiat legionowski
powiat tosicki

powiat makowski

powiat minski

Elzbieta Lewandowicz
Aneta Nowak

Réza Krasucka

Anna Strelczuk
Matgorzata tukasiak
Jolanta Wrébel

Marta Zuk

REKLAMA Q902083846A

Arion Med Sp. z 0.0. w Gorzewie

Centrum Medyczne Staréwka w Sokotowie Podlaskim

Patac Dla Seniora w Sulejéwku

Szpital Kolejowy im. dr Med. Wiodzimierza Roeflera w Pruszkowie
SPZ0Z w Zurominie

SPZ0Z w Wegrowie

Przychodnia Eskulap w tosicach

KATEGORIA STOMATOLOG ROKU

Aldona Piekut

Pawet Trzaskowski
Anna Czarnocka
Ewelina lwanczyk
Karolina Stalmach
Monika Koczara
Marzena Beno - Zidtkowska
tukasz Puchta

Izabela Luft-Lis

Pawet Ponichtera
Waldemar Sarnowski
Monika Szwagrzyk

Ewa Piesiewicz
Bogumita Kmiecinska
Renata Pussta-Bijak
Sebastian Mucha
Izabela Bralska-Bernatowicz
Matgorzata Jaskiewicz
Beata Domagata Dragan
Izabela Milik

Pawet Nieckula

Anna Kozik

Monika Zasuwik

Anna Kamut

Wojciech Jasionek
Matgorzata Grabowska
Mariusz Zajkowski
Joanna Kowalczyk

Przychodnia Biaty Zgbek w Ciechanowie

Denta Medica - Stomatologia Estetyczna w Laskarzewie
Ana-Dent w Gostyninie

Akodent w zabiej Woli

Centrum Stomatologii Dent Med. W Legionowie
Gabinet Prywatny w Makowie Mazowieckim

SPZ0OZ w Sulejéwku

Przychodnia Rodzinna Panaceum w Mfawie

An-Ka Dent w Nowym Dworze Mazowieckim

Hollywood Smile Dental Clinic w Ostrofece

Gabinet Stomatologiczny w Ostrowi Mazowieckie]

Dobry Gabinet w Otwocku

Dental Nobile Clinic w Piasecznie

Prywatny Gabinet Stomatologiczny w Stubicach
Gabinet Stomatologiczny w Pruszkowie

Dental Medicenter w Przasnyszu

Bella Dent w Puttusku

Trident w Siedlcach

Indywidualna Praktyka Stomatologiczna w ltowie
Gabinet Stomatologiczny Izadent w Sokotowie Podlaskim
Stomatologia na V i Nieckula Dental Clinic w Warszawie
Gabinet Stomatologiczny w tomiankach

Stom i Dent w Wegrowie

Perfect Smile Wegréw w Wegrowie

Gabinet Stomatologiczny w Zgbkach

Gabinet Stomatologiczny w Wyszkowie

Karedent w Zurominie

Gabinet Stomatologiczny ,U$miechnij Sig” w Zyrardowie

KATEGORIA PEDIATRA ROKU

Ewa Scharoch

Maria Rybacka-Karczewska
Ltukasz Federowicz

tukasz Durajski

Urszula Paczuska

Mariusz Niewiadomski

Halina Targinska

NZOZ Eskulap Centrum Medyczne w Ciechanowie

Sanus NZOZ Zdrowie w Garwolinie

Ameds Centrum Medyczne w Grodzisku Mazowieckim

NZOZ w Legionowie

NZOZ Rad-Med Przychodnia Lekarzy Rodzinnych w t.osicach
SPZ0Z - Zespdt Zaktadéw w Makowie Mazowieckim w Makowie
Mazowieckim

SPZOZ w Minsku Mazowieckim
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powiat mtawski

Matgorzata Uniewicz

NZOZ Arnica w Mfawie

powiat nowodworski

Alicja Nojszewska-Rydlinska

Nasza Przychodnia w Nowym Dworze Mazowieckim

Ostroteka i powiat ostrotecki Lucyna Zalewska Przychodnia Rodzinna w Myszyicu

powiat ostrowski Jerzy Loba Powiatowa Przychodnia Zdrowia w Ostrowi Mazowieckie
powiat piaseczynski Katarzyna Wrochna SPZ0Z w Goérze Kalwarii

Ptock i powiat ptocki Jolanta Dorabialska Centrum Leczniczo - Ustugowe im. sw. Anny w Ptocku
powiat ptoriski Lidia Bistron NZOZ Poradnia Rodzinna Eskulap w Ptorisku

powiat przasnyski

Magdalena Walczynska

SPZZOZ w Przasnyszu,

powiat puttuski

Izabela Drezek-Komar

Przychodnia Lekarska Pod Rozg w Puttusku

Siedice i powiat siedlecki

Barbara Sotowinska

Przychodnia Zdrowia Nr 4 Centrum Matki i Dziecka w Siedlcach

powiat sierpecki Katarzyna Piusiniska NZOZ Med-Lux w Sierpcu
powiat sochaczewski Elzbieta Matuszewska - Woznica NZOZ Mtodzieszyn w Sochaczewie
powiat sokotowski Teresa Marszow SPZOZ w Sokotowie Podlaskim w Sokotéwie Podlaskim
. Instytut ,Pomnik - Centrum Zdrowia Dziecka”, Szpzlo Warszawa-
Warszawa Maria Janowska

Targowek

powiat warszawski-zachodni

Renata Tyniec

CM Biovena w Ozarowie Mazowieckim

powiat wotominski

Agnieszka Jarymowicz

Przychodnia Esculap w Markach

powiat wyszkowski Anna Darocha Rodzinne Centrum Medyczne w Wyszkowie
powiat zurominski Marcin Romarczyk SPZOZ w Zurominie
powiat zyrardowski Sebastian Jonski- Jastrzebowski  BIMED w Mszczonowie
KATEGORIA LEKARZ RODZINNY ROKU
powiat ciechanowski Anna Wisniewska-Kukwa Specijalistyczny Szpital Wojewddzki w Ciechanowie

powiat garwolinski

Dorota Stefaniak-Zak

NZOZ Medicus w Zelechowie

powiat garwolinski

Maria Rybacka-Karczewska

Sanus NZOZ Zdrowie w Garwolinie

powiat grodziski

Jarostaw Chimko

Centrum Medyczne w Jaktorowie

powiat legionowski

Anita Kunicka

Klinika Mediq w Legionowie

powiat tosicki Zdzistawa Mrozowska Przychodnia Eskulap w tosicach
powiat minski Piotr Wankiewicz Przychodnia Miejska Nr 2 w Sulejowku
powiat mtawski Anna Wronka NZOZ Arnica w Mtawie

powiat nowodworski Jarostaw Krzewinski SPZOZ w Pomiechdwku

Ostrofeka i powiat ostrotecki Igor Zerhau Przychodnia Medical w Kadzidle

powiat ostrowski

Joanna Kukwa

Przychodnia w Komorowie

powiat otwocki

Stefan Janusz Gruszka

Rodzinne Centrum Zdrowia w Otwocku

powiat piaseczynski

Adam Deres

CMP w Piasecznie

Ptock i powiat ptocki

Dagmara Nawarra

NZOZ Sanus w Stubicach

powiat pforiski

Eliza Biatotecka

NZOZ Poradnia Rodzinna Eskulap w Ptorisku

powiat pruszkowski

Katarzyna Kutaga

Vita-Med. w Otrebusach

powiat przasnyski

Janusz Konrad Walczynski

Przychodnia Swierczewo w Przasnyszu

powiat puttuski Teresa Suszczynska Dar Med w Winnicy

powiat sierpecki Stawomir t.ojek SPZZOZ w Sierpcu

powiat sochaczewski Wojciech Andrzejewski Przychodnia M¢j Lekarz w Sochaczewie

powiat sokotowski Anna Mackiewicz Beger Centrum Medyczne Staréwka w Sokotowie Podlaskim
Warszawa Elzbieta Hass SZPZLO Warszawa-Ochota

powiat warszawski-zachodni Rafat Wasiak Centrum Medyczne Arnica w Starych Babicach
powiat wegrowski Ewa Przepidrska-Konopa NZOZ E-Cor w Borzychach

powiat wotominski Elzbieta Gtowka Centrum Medyczne Na Reymonta w Radzyminie
powiat wyszkowski Arkadiusz Darocha NZOZ Praktyka Lekarza Rodzinnego w Wyszkowie

Siedlce i powiat siedlecki

Teresa Kwietniewska

Centrum Przychodnia Zdrowia Nr 1 w Siedlcach




